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RESUMO

O presente trabalho se propbe a implementacdo de uma ferramenta
web que automatiza a construgdo do site de um evento académico
de uma forma simples e focado no tipo do evento, seja ele
congresso, simposio ou seminario. Visando fornecer a possibilidade
de utilizagdo por usudrios que nao tenham conhecimento na area de
construgéo de sites para a internet permitindo a automatizagdo do
processo de construcdo de sites para congressos, simpdésios e

semindarios de modo personalizado.

Palavras chave: congresso, simpésio, conferéncia, site, construcao



ABSTRACT

This paper proposes an implementation of a web tool who automatize
the construction of academic event sites on a simple way and focused
on the type of event, be it congress, symposium or seminars. In order
to provide the possibility of use by users who don't have knowledge in
construction sites for the Internet and allowing the automation of
construction of sites for congresses, symposium and seminars on a

customized way.

Keywords: congress, symposium, conference, site, construction
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CAPITULO 1 - INTRODUCAO

A internet, nos dias atuais, esta se tornando item basico na vida das
pessoas. Hoje, as pessoas podem desde pagar contas sem enfrentar filas até
conversar por videoconferéncia com pessoas de todo lugar do planeta. A internet
teve um inicio lento, com a ARPANET, uma das primeiras redes da histéria da
internet atual, desenvolvida pela Agéncia de Projetos de Pesquisa Avancada
(Defense Advanced Research Projects Agency) dos Estados Unidos da América
e considerada como uma das precursoras da Internet. Inicialmente, a ARPANET,
foi desenvolvida como uma rede de comunicacao confiavel para descentralizar
informacgdes e interligar as agéncias de pesquisa norte americanas durante a
Guerra Fria. A idéia basica da rede era que, mesmo que um elo da rede fosse
destruido pelos rivais (Unido Soviética) a rede nao deveria parar de funcionar. A
ARPANET viu seu propésito inicial ser derrubado com o término da Guerra Fria,
sendo entdo cedida para uso de universidades que tinham parceria em pesquisas
para o ministério de defesa norte americano, foram elas o Stanford Research
Institute, a Universidade da Califérnia em Santa Béarbara, a Universidade da
Califérnia em Los Angeles e a Universidade de Utah.

A evolugdo até a World Wide Web idealizada e desenvolvida nos
laboratérios da Organizacdo Européia para a Investigagao Nuclear (CERN) levou
cerca de duas décadas. Apesar de ja existir a mais de duas décadas, a internet
conseguiu se aprimorar apdés a melhora na implementacao e liberacdo para o
publico dos hipertextos, que possibilitam ao usuario ir de um texto a outro
relacionado, ndo sendo limitado apenas a textos, mas também a figuras, sons e

videos. A idéia de Tim Berners Lee, pesquisador da CERN e criador dos
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hipertextos, foi juntar uma tecnologia que ele desenvolveu, o hipertexto, a internet
e a computadores, gerando a impressao de uma rede Unica de computadores.

A popularizagdo da internet, aconteceu com o langamento do Mosaic,
primeiro navegador grafico que veio para derrubar o Gopher, um navegador
baseado apenas em textos, que mostrou que a internet poderia ser usada de
maneira menos técnica e fora de ambientes académicos, ou seja, o publico leigo
em geral. O sucessor do Mosaic, o Netscape teve também grande importancia na
popularizacdo da web, chegando a ser o navegador mais utilizado, até o inicio
dos anos 90. O Internet Explorer, navegador web desenvolvido pela Microsoft,
passou a ser gratuito em meados da década de 90(o Netscape era pago) e veio
acompanhando o sistema operacional desenvolvido pela mesma empresa, o
Windows 95. O Internet Explorer acabou sendo posteriormente incluido como
parte do sistema operacional a partir do Windows 98 passando assim a frente do
Netscape, na chamada “guerra dos browsers”. A popularizacdo da internet
também teve contribuicdo da criagdo de motores de busca que permitiam que
usuarios procurassem uma informacao em diversos sites simultaneamente, tendo
como destaque a criacao do motor de buscas Google em 1998.

Hoje, a internet ja esta consolidada na vida das pessoas, como fonte de
conhecimento e entretenimento, sendo que uma paralisacdo da internet seria
catastréfica como demonstrado na revista Super Interessante por [FEIJO, 2008,
que aborda os impactos gerados pela paralisagdo total da internet na economia,
servicos basicos, imprensa e economia. O autor do artigo indica que a economia
de algumas cidades poderiam sofrer uma paralisag¢do, ja que tem sua economia
baseada em tecnologias dependentes da web.

Através dos sites da internet, uma empresa pode ter um contato direto
com seu consumidor, ou até oferecer seus servigos totalmente, e somente, pela
internet, a exemplo das lojas de comércio virtual que nao possuem lojas fisicas,

apenas depdsitos com seus produtos.

1.1 PROBLEMA

Atualmente, é esperado que para qualquer evento, da magnitude que for,

possua uma pagina web com as informagdes basicas, como dia de
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acontecimento, data, hora, custo, etc. Mais especificamente, observou-se que no
ambito académico, toda vez que um evento estd sendo planejado, seja ele
congresso, simposio ou seminario dentro da universidade, precisa-se alocar uma
equipe para construcdo de um site que contenha as informacbes do evento e
informacdes relevantes sobre os idealizadores (sociedades académicas,
universidades). Se nao for contratada uma equipe que trabalhe com
desenvolvimento web, poderd atestar-se a necessidade de um treinamento
prévio para o acumulo de conhecimento e capacidade técnica para a construcao
de um site que seja funcional e possua uma interface agradavel, demandando
tempo para treinamento e gastos extras para os idealizadores. Paralelamente, foi
observado que a pratica do reuso nao € aplicada, tendo sempre que realizar-se a
programacao total do site, ndo aproveitando sequer a estrutura de um site

desenvolvido para o0 mesmo evento no ano anterior.

1.2 OBJETO, OBJETIVO E LIMITACAO

O objeto especifico desse estudo é o desenvolvimento de uma ferramenta
simples para automatizar o processo de construcdo de sites para congressos,
simpdésios e seminarios, de forma a fazer de com que seja transparente ao
requisitante a construgcdo de um site que possua inicialmente, as propriedades
basicas para a utilizacdo, com possibilidade de posterior personalizacao pelo
usuario.

O objetivo geral no desenvolvimento da ferramenta de automatizacao do
processo de construcao de sites para eventos é simplificar a construcdo de um
site para os idealizadores de um evento, ndo sendo necessario conhecimento
técnico em nenhuma tecnologia de desenvolvimento web para a inclusdo na
internet de um site que seguird os padrées encontrados em sites de eventos
académicos. O utilizador da ferramenta, precisara apenas escolher entre alguma
das opcgdes oferecidas pela ferramenta, os templates pré-fabricados, ou, baseado
na escolha de algumas opg¢des, criar um template personalizado. Apo6s a
construgdo do site, o utilizador ainda tera a sua disposi¢dao o cédigo-fonte, para,
se possuir conhecimento em desenvolvimento web, personalizar o template e

conteulido do seu site.
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A limitacao principal do trabalho é a necessidade de parametrizacao de
como os sites de evento académico mantém sua estrutura, ja que, na realidade,
nao ha uma norma oficial para a sua construcao. Existe um conjunto de itens que
podem ser encontrados em todos eles, como a informacao da localidade, mas
nao ha uma regra oficial de como essa informagéo deve ser mostrada. Com isso,
uma limitacdo da ferramenta, é o fato de a estrutura ndo poder ser modificada
pela ferramenta, ja que foi adotada uma estrutura unificada baseada nos padrdes
encontrados em diversos sites de eventos académicos. A possibilidade de
alteracao da estrutura basica ndo podera ser incluida na ferramenta, visto que foi
idealizada uma estrutura hibrida que atende as estruturas encontradas em sites
de congressos, simpdsios e seminarios, nao significando que itens inerentes ao

tipo especifico de eventos possam ser retirados.

1.3 METODOLOGIA DO PROJETO

A metodologia do projeto foi idealizada pensando em uma distribuicdo que
permitisse um periodo de tempo maior a construcdo da ferramenta de
automatizagéo.

Inicialmente, foi feita uma pesquisa para verificacdo de qual seria o foco de
nossas pesquisas e posterior implementacao da ferramenta. Apés a idéia ser
construida mediante diversas reunides, foi realizada uma extensa procura por
padroes em diversos sites de eventos académicos em busca de um padrao
estrutural que pudesse atender as necessidades de todos os sites de simpdsios,
congressos e seminarios, considerando a presencga dos itens em comum, e dos
itens particulares de cada um deles.

Com a definicao de um padrdao unificado, que pudesse atender as
particularidades de cada evento, foi passada a fase de definicAo de quais
tecnologias seriam utilizadas no processo de desenvolvimento da ferramenta
proposta. Para isso, houve uma pesquisa pela linguagem de programacao
orientada a web que atendesse ao objetivo de construcdo de uma ferramenta
simples mas bem estruturada internamente. Com isso, por diversas
caracteristicas benéficas ao desenvolvimento e pelo conhecimento prévio dos

desenvolvedores, foi escolhido o Java e o PHP na implementacao da ferramenta.
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Para o gerenciamento de banco de dados, foi adotado o MYSQL e para servidor
web o Apache, que demonstrou ter as caracteristicas necessarias para o
armazenamento da ferramenta.

Apés a definicao das tecnologias definidas, houve um periodo para estudo
e aprimoramento na utilizacdo do potencial que cada ferramenta utilizada poderia
oferecer, tendo como principal meio de consulta, livros e apostilas abordando as
ferramentas em questao.

A fase de definicdo sobre como o projeto deveria ser desenvolvido foi
finalizada e foram iniciadas as definicbes sobre como a ferramenta seria
desenvolvida. Nessa abordagem, o foco principal foi o levantamento de requisitos
e andlise de funcionalidades basicas que a ferramenta deveria ser capaz de
realizar.

O projeto da ferramenta comegou a ser desenvolvido, inicialmente,
focando-se na permissao de criacdo de um site simples, mediante as respostas
de algumas perguntas que a ferramenta utilizava para a construgdo da aparéncia
externa do site. A segunda parte do desenvolvimento teve como foco permitir ao
usuario a alteragdo de alguma caracteristica ja definida anteriormente e
modificacao de conteudo.

Paralelamente ao desenvolvimento da ferramenta, foi iniciada a fase de
testes para assegurar que todas as funcionalidades da ferramenta continuavam a
funcionar apds qualquer modificacdo, ou seja, a cada nova implementacéao, foi
realizada a regressao das outras funcionalidades da ferramenta. Ao término do
desenvolvimento, foram efetuados testes para assegurar que todos os mddulos
da verséao final da ferramenta funcionavam como foram propostos na fase de
levantamento de requisitos e funcionalidades.

A escrita da monografia foi um dos estagios finais do projeto, sendo

posteriormente reservado também um periodo para sua revisao e aprovacao.
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1.4 ORGANIZACAO DO TRABALHO

O trabalho apresentado procura demonstrar toda a fase de pesquisa,
escolhas de tecnologias e apresentacdo da ferramenta proposta de maneira
modularizada.

No primeiro capitulo, apresenta-se uma introducdao do que o projeto se
propde, analisando superficialmente o problema e dando uma solucéo para a
dificuldade apresentada. Também ¢é apresentada a metodologia de como e
porque o projeto foi concebido.

No segundo capitulo € demonstrado sobre 0 que consiste a construcao de
um site para evento e a importancia de sites para congressos, simposios e afins.
Ainda sdo mostradas as pesquisas realizadas para obter-se um padrao na
construgcdo de sites destes tipos de evento. Neste capitulo também é
apresentando uma introducao as tecnologias possiveis para a construcao destes
sites.

No capitulo trés sado apresentadas detalhadamente as tecnologias
principalmente as utilizadas pela ferramenta proposta. Nele é detalhado o
funcionamento, beneficios e comparacdo com seus concorrentes no mercado
das tecnologias utilizadas. Apresenta-se também o porqué do uso de cada
tecnologia para a criagdo da ferramenta e os beneficios que essas tecnologias
agregaram ao projeto.

No quarto capitulo é apresentada a ferramenta desenvolvida. Todas as
funcionalidades sao demonstradas com imagens da ferramenta e do template a
ser criado na finalizagdo da utilizagdo da ferramenta. E detalhado o
funcionamento da ferramenta e os beneficios de sua utilizagao principalmente no
meio académico.

No quinto e ultimo capitulo é apresentada uma conclusao geral do projeto
como um todo, analisando beneficio e quanto o projeto pode ajudar
principalmente a organizacdo de eventos, economizando em custos com

profissional qualificado e tempo na criagdo e manutencao dos sites.



CAPITULO 2 - CONSTRUCAO DE UM SITE

O processo de construgdo de sites ao longo dos anos vem mudando
claramente, tanto em relacdo ao conteudo oferecido e quanto no seu design em
si. Hoje, € observada uma tendéncia de construcdo de sites com conteudo
interativo e design limpo, sem as populares imagens animadas que fizeram
sucesso no final da década de 90 e inicio do ano 2000.

A evolucao no processo de construcdo de sites € um reflexo direto da
evolucao da web como um todo. Nota-se que a construcdo de sites mais
elaborados sé foi possivel com a criacdo de ferramentas, linguagens e
plataformas que possibilitaram essa evolucao, de paginas web apenas textuais a
sites interativos. Mas nao foi apenas pela evolucao tecnolégica que a construcéo
de sites mudou, a evolugdo do pensamento, da moda, dos costumes, ou seja, a
internet foi sendo influenciada pelos gostos das pessoas do século XXI.

A atual fase da internet é chamada web 2.0, a web colaborativa, onde
nada é estatico, da estrutura ao conteudo. Muitos sites de informacdes e noticias
permitem a personalizacdo de conteudo permitindo para isso, alteragdes basicas
de layout, edicao do conteudo (ao exemplo da Wikipedia) e comentarios livres.
No que diz respeito a sites de empresas, o que é visto € que a interacdo com o
publico para as empresas esta sendo levado a um patamar nunca antes visto,
onde a empresa possui um canal direto com seus compradores/usuarios por
meio de redes sociais, criando assim uma comunicacao mais intimista com seu
consumidor, podendo inclusive, enviar conteudo personalizado.

A criacdo de um site profissional exige que diversas etapas sejam
realizadas para a construcdo do produto final, desde a fase do objetivo
(concepcao da idéia) até a finalizacdo do site (regressédo de funcionalidades e
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entrega do produto). Esse processo criativo e construtivo, que outrora, ficava a
cargo do web designer, passou a anexar um programador que trabalha no
processo construtivo, deixando as tarefas do processo criativo para o designer,
nao significando que nao seja necessario a comunicacao entre ambas as partes.
Em sites de grandes instituicdes, é evidente a necessidade de uma equipe maior,
com ramificacbes maiores, quando, por exemplo, pode-se ter um programador
responsavel pelo banco de dados.

Para as empresas de grande porte, a constru¢ao de sites € de grande
importancia, visto que, as pessoas analisam visualmente a constru¢do dos sites e
as informacdes contidas no mesmo para determinar se a empresa pode ou nao
ser confiavel, achar informacdes de contato e, o site da empresa pode tornar-se
um meio de obter o lucro, se ndo for o Unico como no caso de lojas de comércio
eletrénico. O comércio eletrénico vem representando um lucro para as empresas,
ja que o alcance é global, sem a necessidade de uma loja fisica que demandaria
muito mais gastos do que uma equipe de desenvolvimento e manutencao.

A construcdo de um site vem sendo facilitada cada vez mais pelas IDE’s
(Integrated  Development  Environment ou Ambiente Integrado de
Desenvolvimento) e frameworks (conjunto de codigos, que possui implementagéao
basica de uma ou mais estruturas). Os desenvolvedores atualmente necessitam
de conhecimento basico de uma linguagem de programagcéao orientada a web, ou
mesmo, apenas base em légica de programacao. Com as IDE’s e os frameworks
de desenvolvimento o trabalho do programador web profissional, também é
facilitado, visto que, pode-se utilizar o resultado final de uma execucado de uma
IDE como base para construcdo de sites mais elaborados. Apesar de
representarem uma facilidade para os leigos em geral, essas ferramentas nao
dispensam o conhecimento técnico de um profissional no desenvolvimento de

sites profissionais.

2.1 HISTORICO

A histéria da criacdo de web sites comeca em paralelo ao
desenvolvimento da World Wide Web, visto que o primeiro web designer foi o
criador da World Wide Web, Tim Berners Lee, que desenvolveu a primeira pagina
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web nos laboratérios da CERN, renomada agéncia européia de fisica. Para a
construcéo do primeiro website ele apenas uniu o email a hipertextos.

Basicamente, a construcao de sites era inicialmente um sinénimo de
desenvolvimento de um browser (navegador) visto que o objetivo de Berners Lee
era a divulgacdo de sua pesquisa. Foi assim que em 1993, surgiu o Mosaic, o
primeiro navegador da internet, que suportava apenas textos. Apenas em 1994 a
W3C decidiu pela regularizacdo e padronizacao da linguagem HTML (HyperText
Markup Language ou Linguagem de Marcacao de Hipertexto), que possibilitaria a
insercao de imagens, audio e video nas paginas web.

No inicio, toda a construcao e edicdo de sites eram feita manualmente
com manipulagdo direta do HTML, ou seja, muitas vezes os sites eram
desenvolvidos por web designers diretamente em um editor de texto,
principalmente por causa da falta de uma ferramenta especifica. Toda vez que
era necessario a insercao de conteudo novo, ou seja, quando havia, ja que na
maioria as paginas web tinham conteudo estatico, também se fazia necessaria a
manipulagcdo do HTML e atualizacdo de toda estrutura para suportar essa
atualizacdo, fazendo que a manutencdo do site e inclusdo de dados fosse
trabalhosa, e, com isso, muito cara.

Com isso, foi visto que era necessaria uma forma mais simples para a
geréncia de conteudo de uma pagina web. Surgiu entdo o CGl (Common
Gateway Interface), um conjunto de regras, responsavel pela comunicacado do
cliente com o servidor, mais especificamente, os dados que eram transferidos
entre o cliente e o servidor web, e de que forma isso era feito. Com o CGl,
paginas dinamicas podiam ser criadas, fazendo com que a tarefa de edigdo de
conteudo fosse mais facil. As paginas podiam ser criadas dinamicamente
dependendo, por exemplo, de uma consulta ao banco de dados onde o usuario
fazia uma pesquisa dentro do site, assim a consulta era feita no banco de dados
e se 0 conteudo existisse, era anexado, e feita a criacdo da pagina web,
enviando-a para o navegador do usuario.

Apesar do CGl trazer grandes beneficios, também era necessario que o
web designer tivesse grande conhecimento do funcionamento interno dos

servidores e da web em si, fazendo com que o CGl ficasse entdo reservado a
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paginas mais simples, visto que paginas de maior complexidade continuavam a
ter problemas com o custo de sua manutencgéao.

Nesse cenario, surgiam as linguagens de programacao orientadas a
web, como o PHP (Hypertext Preprocessor), facilitando de forma definitiva a
criagdo de sites. Nao eram mais necessarios 0os programadores/designers com
alto conhecimento no funcionamento dos servidores e da web para o
desenvolvimento de paginas simples (como eram feitas via CGl), fazendo com
que o web designer pudesse sozinho, idealizar e construir um site, sendo
necessario um programador apenas em projetos de grande magnitude. A
arquitetura LAMP (Linux+Apache+MySql+PHP) se popularizou rapidamente
paralelamente a popularizacdo do PHP, que tem como grandes beneficios, ser
de cédigo aberto, o que possibilita que cada utilizador o modifique de acordo com
as suas necessidades, ser livre de custo e de multi-plataforma.

Com uma arquitetura definida e bem formada, foram criados os
frameworks de desenvolvimentos e IDE’s, facilitando ainda mais o processo de
construcao de um site. Dessa forma, o desenvolvedor ndo precisava focar no
estudo de todas as particularidades da linguagem de programacao orientada a
web e podia dessa forma, se preocupar em questdées como a personalizacao,
seguranca e performance.

Tal modificacdo representou a integracdo do programador web no
desenvolvimento de paginas web de forma definitiva, ficando a cargo dele, todas
as tarefas inerentes as funcionalidades e eventuais manipulagdes de codigo fonte
e a ndo necessidade do mesmo na fase de criagdo visual (apenas na parte
estrutural), e ficando a cargo do web designer apenas a tarefa da criagdo da
parte visual do site, sem necessidade de nenhum conhecimento prévio na parte
da programacao.

Atualmente, o foco do desenvolvimento das paginas web é na parte visual,
pois a parte estrutural e funcional possui ferramentas que auxiliam no seu
desenvolvimento. A parte visual vem sendo pensada de forma a interagir com o
usuario, permitindo ndo apenas personalizagao de conteldo, como visto em sites
como Wikipedia (www.wikipedia.org) que permitem que qualquer pessoa escreva
um artigo acerca de qualquer assunto e esse mesmo artigo seja, posteriormente

revisado e editado por outra pessoa, mas também personalizacéo visual no qual
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a pagina permite a alteracao das cores do site, 0 que na pratica € que suas
preferéncias ficam salvas localmente e carregadas toda vez que se entra no site,
isso também serve para os sites mostrarem conteudo de acordo com as suas
visitas antigas, como produtos que vocé Vvisitou, e tendo também a
personalizacao estrutural, onde se pode moldar as colunas de um site de forma
mais conveniente ao utilizador.

O futuro das construgcdes de sites para web € promissor, pois € notada
uma grande tendéncia na migragéo de tudo o que é usado a nivel computacional,
para as nuvens. A programagdo nas nuvens nada mais € do que o
armazenamento de dados e utilizacdo de aplicativos diretamente da web, tendo
como interface com o usuario, os sites. Logo, os sites funcionardo como os
aplicativos que rodardo em cima dos browsers, armazenando dados ou na web,
ou localmente. Entdo, o desenvolvimento/manutencdo de sites tem grande
importancia no futuro da computacao. Por isso, existem varias discussoes acerca
de métodos de otimizacao visual e de performance na construgcao de sites.

2.2PESQUISA DE PADROES

Nao ha uma regra geral que regulamente a construcao de sites de eventos
académicos. O que existe € um conjunto de elementos e informacdes basicas
que sempre estdo presentes nesse tipo de site, fazendo com que esses
elementos se tornem padrbes e sejam implementados a cada nova construcao
de site para evento académico.

Estudou-se também, a estrutura visual basica que se mantinha nos sites
dos eventos académicos, as informagdes contidas nos mesmos e também as
diferencas, durante os anos, ou seja, foi observado ndo apenas uma versao do
site, mas diversas versbes anteriores do site de um evento que ocorre
anualmente. Sempre que ndo necessariamente o site foi construido pela mesma
equipe de desenvolvimento, na verdade, muito provavelmente a equipe de
desenvolvimento é mudada ao decorrer das edi¢gdes de um evento.

Observou-se a presenca de informacdes basicas tais como a localidade
onde 0 evento vai ocorrer como endereco completo. Também foi notada a

presenca de informacdes sobre como chegar ao local e informacdes Uteis as
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pessoas que terdo de se locomover de localidades mais distantes, por exemplo,
de outros estados, as datas de realizacdo com a descricdo de toda a
programacao diaria detalhada, informacdes sobre os idealizadores do evento e
sobre os palestrantes/instrutores sempre estdo presentes. Uma é&rea para
submissao de trabalhos também esta presente na maioria de sites de eventos
académicos visitados, assim como uma area para visualizacao dos artigos que ja
foram aprovados pela comissédo avaliadora do evento e que provavelmente sera
demonstrado/exposto no evento, uma area reservada para a divulgacao dos
patrocinadores do evento e uma area para o registro das pessoas que irdo ao
evento inclusive com a possibilidade de geracdo de boleto para pagamento de

inscricdes e materiais, nos casos em que o evento é pago.

2.2.1 Congresso

Basicamente, congressos sdo eventos em que ha uma reunido de
pessoas pertencentes a uma area de pesquisa/estudo para troca de informacodes
acerca do assunto comum, debatendo idéias inerentes a um determinado
assunto. Os sites de congressos, possuem em sua maioria, mesma estrutura
visual basica, apenas diferindo a localidade do seu menu de opc¢des, que ora

estao na vertical, ora na horizontal.

2.2.2 Simpdésio

O que difere os congressos dos simpdsios, € que, sendo também uma
reuniao de pessoas para discussdao de um tema em comum, o simpédsio tem a
caracteristica de que em sua maioria, os participantes do simpdsio também
apresentam trabalhos. Deve-se ressaltar que os congressos reunem grande
quantidade de estudantes que vao aos congressos, unicamente para obter
conhecimento e nao expor um trabalho. Os sites de simpdsio seguem a mesma

linha dos sites de congresso.
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2.2.3 Seminarios

Os seminarios podem ser definidos como a exposicdo, discussdo e
conclusdo de determinado assunto para uma platéia, que depois pode ser
dividida em grupos para debate e posterior conclusdo acerca do exposto. Os
seminarios muitas vezes, estdo inseridos dentro dos simpdsios € congressos,

logo, compartilham da mesma estrutura de apresentacdo dos mesmos.

2.3TECNOLOGIAS UTILIZADAS

Hoje existem diversas tecnologias que buscam facilitar a constru¢cao de um
site, diante de tantas opc¢des disponiveis € necessario saber distinguir quais sao
as apropriadas para cada uso.

Em sua maioria as tecnologias sdo desenvolvidas para serem bastante
versateis, tendo sua utilizagdo em diversos segmentos em que é necessario alto
ou baixo volume de processamento.

A tecnologia basica para construcao dos sites € o HTML onde se pode
construir visualmente paginas com imagens, links, textos e formulérios para a
interacdo com o usuario, todas as outras tecnologias posteriores vieram para
auxiliar e dar mais dinamismo, efeito visual e praticidade para as paginas em
HTML.

Hoje existem diversas tecnologias, por exemplo: o CSS (Cascading Style
Sheets), que ajuda na insercdo de uma padronizacdo para o site, mantendo
assim as cores e formatos para todas as paginas; O Javascript, auxilia na criacao
de scripts que tornam a pagina dinamica. Usualmente é utilizado em validacéo de
formularios, mas também usado para efeitos visuais simples; O ActionScript para
sites com maiores efeitos visuais e maior interatividade popularmente conhecido
como Flash.

Os sites de eventos como congressos e simpésios, atualmente nao
servem somente para divulga-los, o site funciona como um sistema, portanto
tem-se a necessidade de ndo somente apresentar informagdes e sim armazenar
conteudo, contudo isso requer uma tecnologia melhor e mais desenvolvida para

nao afetar o desempenho do site, pois estas paginas estardo mais dinamicas.
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Tendo assim diversas outras funcbes associadas, como a inscricdo dos
participantes, submissdes de trabalhos, controle de pagamentos de inscricdes e
possibilidade de acompanhar o andamento do evento e em alguns casos com
divulgagéo de podcasts, videos e transmissdes ao vivo de palestras.

Para isso existem tecnologias como Python, Perl, PHP, ASP (Active
Server Pages) e Java (JSP, JavaServer Page), sendo as trés Ultimas as
principais e largamente utilizadas no meio comercial, para auxiliar todas as
funcionalidades citadas. Assim, tendo um constante investimento e
desenvolvimento para sua evolugcdo podendo oferecer mais recursos e ao
mesmo tempo sem perder em desempenho. Diversas pesquisas sao feitas para
cada modificacdo e a cada nova versdo sao geradas diversas novas
funcionalidades em busca da conquista do mercado.

Em paralelo com essa constante evolucao apresenta-se também a
necessidade de uma tecnologia eficiente para armazenar todas as informacoes,
seja um evento pequeno ou grande, sem perder em desempenho. Para isto estes
sites recorreram aos SGBDs (Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados) que
tem a funcéo de gerenciar todos os dados armazenados no banco de dados.

Os SGBDs funcionam através do modelo Cliente-Servidor que consiste em
requisicdes. Inicialmente o cliente, que no objeto de estudo é a pagina web, faz
uma solicitagdo para o SGBD no qual apds receber esta solicitagdo, normalmente
através de um comando associado a linguagem SQL (Structured Query
Language, ou Linguagem de Consulta Estruturada), sdo processadas e extraidas
as informagdes do banco de dados. Depois de obtidas essas informacdes, é
enviada uma resposta para o cliente com as informacdes, que posteriormente é
exibida para o usuario.

Hoje tem-se diversas tecnologias para este tipo de processamento como:
SQLServer, DB2, MySq|l, Oracle, PostgreSQL, entre outros sendo o Oracle um
dos mais “fortes” banco de dados principalmente quando se trata de operacoes
complexas e o MySql pela sua facil integracdo com o PHP e alta performance
quanto a tempo de resposta na obtencdo dos dados sendo um dos bancos mais
utilizados no ambiente web.

Com toda esta evolucdo das tecnologias foi necessario exigir mais

também dos servidores que armazenam estas paginas, os chamados servidores
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web. Sao eles que possuem a funcao de armazenar e controlar os acessos e
dados que estdo armazenados. Neles reside toda a parte de cédigo e a parte do
banco de dados assim como o sistema gerenciador do banco de dados, fazendo
a interconexdao das tecnologias através de resposta as requisicdbes HTTP
(Hypertext Transfer Protocol ou Protocolo de Transferéncia de Hipertexto) e no
caso de paginas dinamica.

Os principais servidores existentes sao: IBM HTTP Server, tecnologia
proprietaria da IBM; IIS (Internet Information Services), pertencente a Microsoft e
utilizado principalmente para tratar paginas em ASP; Apache, um dos mais
populares, no qual outros diversos servidores sdao baseados, muito notorio
principalmente pelo fato de ser gratuito, com codigo aberto e com ampla
utilizacéo para o uso do PHP e linguagens de cddigo aberto.

Portanto, percebe-se que existem diversas opc¢des para a criacdo de sites
complexos ou simples para congressos, apesar disso deve-se sempre verificar se

a ferramenta utilizada é a correta para o tipo de trabalho a se desenvolver.



CAPITULO 3 - TECNOLOGIAS

Hoje existe no mercado uma gama de tecnologias, e cada dia que passa tem-
se uma evolucdo e uma renovacao nestas tecnologias. As tecnologias existentes
evoluem procurando atender a novos setores e novas areas e assim alcangar um
espaco maior no mercado. As novas tecnologias geralmente sao baseadas em
tecnologias ja existentes, porém apresentam diversas novas funcionalidades
ainda nao existente ou entdo uma evolucdo em performance e praticidade que as
atuais ndo possuem.

Na area de construcoes de sites sdo muitas as opcgdes existentes e é
fundamental saber analisar todas as varidveis para obter-se a escolha certa
buscando um étimo desempenho sem perder a praticidade e a interatividade.
Atualmente diversas tecnologias nos auxiliam para que os sites na internet se
tornem verdadeiros sistemas que possibilitem a criagdo de paginas dinamicas,
através da ligacao com banco de dados e compartilhamento de informacées.

Existem prés e contras no uso das tecnologias utilizadas no projeto de
desenvolvimento em questdo, tanto para a construcdo de sites para fins de
congressos e simpdsios quanto para a ferramenta a criada por este projeto. Onde
pode-se ser analisada nas proximas se¢des deste capitulo.

3.1 LINGUAGENS ORIENTADA A WEB

Com o advento e popularizagdo da internet, foi observada a procura por
especializacdo nas linguagens de programacgdo para atender a esta demanda.
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Inicialmente somente o HTML era responsavel por tal tarefa, porém quando os
sites evoluiram e ndo tiveram somente a fungao de exibir texto, imagens e links e
sim se comportarem como verdadeiros sistemas, o HTML n&o era o bastante.
Logo apéds, houve o surgimento de diversas outras tecnologias para o seu auxilio.
Inicialmente, criagdo de scripts como javascript e CSS e posteriormente com a
necessidade de paginas dinamicas, surgiram as “linguagens web” como PHP,
ASP e JSP.

O ASP é uma tecnologia inicialmente criada como um script, dai o nome
Actions Server Pages, que posteriormente evoluiu para o ASP.Net. Pertencente
ao framework .NET, no qual a Microsoft é proprietaria, tem o auxilio de
linguagens de programacao como C# e Visual Basic podendo construir diversos
tipos de paginas dindmicas com a facilidade de que todo o cédigo é processado
pelo servidor com a ajuda do IS, passando para o navegador somente o codigo
HTML padrao.

No caso do JSP, é muito similar ao ASP. Da mesma forma que a maioria das
linguagens web também ha a necessidade de um servidor que interprete os
cbdigos-fonte como o Tomcat e o Glassfish. Esta linguagem é baseada no Java,
que é uma das linguagens mais populares em aplicacdes desktops. Bastando
assim somente o servidor possuir a tecnologia Java EE que assim o préprio
servidor trata as paginas dindmicas e da mesma maneira em que o ASP trabalha,
envia para o navegador somente o que lhe é compativel.

Na secdo 3.1.2 é explicado com mais detalhes sobre a tecnologia PHP e o
porqué da escolha para a utilizacdo no projeto, mostrando seus beneficios e
quao bem esta linguagem se adéqua ao projeto desenvolvido.

3.1.1 HTML

O HTML néo é considerado propriamente uma linguagem de programacao e
sim linguagem de marcacao ou hiperlinks. Seu proprio nome o define, pois o
significado para HTML é “HyperText Mark-up Language” que em sua traducao

significa “Linguagem de marcacao de hipertextos”.
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O HTML foi a primeira linguagem a ser desenvolvida para auxiliar na
divulgacéo de informagdes em rede, sem o envio de e-mail, rede essa que seria
um dos pilares da ARPANET.

Criado por Tim Berners-Lee por volta de 1990 existiu-se a necessidade de
algo visual na entdo emergente internet, ja que antes a internet s6 compartilhava
arquivos e dados em geral, normalmente através de comandos baseados no
sistema operacional UNIX. Para isso seu criador, se baseou em dois padrées
existentes, um para midia que se chamava HyTime onde se tinha uma
representacdo de hipermidia em relacdo ao tempo. Neste caso o documento
criado € um conjunto de eventos concorrentes em relagdo ao tempo conectados
por links e outro para textos chamado SGML (Standard Generalized Markup
Language) que trata de um padréao para formatagdes de textos, do qual néao era
normalmente utilizado com hipertextos, porém foi de grande utilidade para a
criacdo do HTML.

Em sua criacdo, Berners-Lee criou 20 elementos iniciais que descreviam a
primeira versdao do HTML. Em 1993, junto com Dan Connolly e com o apoio do
Internet Engineering Task Force (IETF), érgdo que buscava desenvolver e
promover padrées para a internet, publicaram entdo a primeira proposta para a
especificacdo do HTML, porém com o intuito de ser uma aplicagdo da SGML, no
qual BERNERS-LEE E CONNOLLY (2003) definiam como:

HTML oferece um formato simples para fornecimento de informagdes relacionadas (...) o
WWW usa um protocolo de internet (Hypertext Transfer Protocol, HTTP), que permite a
representacdo de transferéncias a ser negociado entre o cliente e o servidor (...) HTML
€, portanto, apenas, mas uma importante lado, das representacées usado no WWW.

Porém o projeto nao foi adiante, mas o conceito ficou marcado. Em 1994,
o IETF criou o HTML Working Group que teria a fungcdo de em 1995 lancar
oficialmente o HTML 2.0 onde assim dando nascimento a primeira especificacdo
do HTML, comecando a concretizar a idéia de criar um padrdo no qual futuras
outras aplicacdes deviam se basear.

No final de 1994, como a internet estava se tornando algo cada vez mais livre
(descentralizada) e popular, criou-se Consoércio World Wide Web (W3C) fundado
por Tim Berners-Lee que passou a cuidar da definicao dos padrdes. Sua funcao
era levantar estudos visando estabelecer padrbes a serem seguidos por outras
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aplicacbes e assim se tornar o HTML um padrao internacional a navegadores,
aplicacdes e programas voltados para a web.

Suas evolugdes foram surgindo e lancadas. Assim as versdes 3.0 e 3.2
com diversas modificagdes e padrdes criados pelo Netscape e Internet Explorer.
Logo depois, em 1997, é lancado o HTML 4.0 onde se incorporou diversas
tecnologia como CSS, JavaScript/VBScript e DOM (Document Object Model) que
ao trabalharem em conjunto disponibilizaram diversas funcionalidades, criando
assim a primeira versao de pagina dinamica.

Certo tempo depois foi lancada a atualizacao para o HTML 4.0, onde tiveram
a inclusao de frames e outros padrboes existentes até os dias atuais. Em 2000, o
HTML obtém o reconhecimento como uma norma internacional (ISO / IEC
15445:2000).

Atualmente utiliza-se a versao 4.01 publicada no final de 1999 e com uma
errata em 2001. Porém ja existem estudos para a versdao 5 do HTML. Em 2008
foi lancada a primeira verséo de testes, que trazia diversas funcionalidades como
as novas APls, controle embutido de conteudo multimidia, ndo necessitando de
aplicagdes externas como o Flash e melhoria na depuragdo de erros. Esta
prevista para 2012 o langcamento oficial desta nova versao, entretanto diversos
navegadores ja estdo aos poucos oferecendo suporte a esta nova versao e
alguns sites ja estao experimentando o HTML 5.

A programagao HTML é definida através de TAGS (marcagdes) onde dentro
destas tags que possuem funcdes especificas podem apresentar os dados, em
sua maioria as tags na verdade ajustam e formatam o texto de acordo com suas
funcdes. No caso de efeitos e criacdo de péaginas dinamicas recorreu-se aos
scripts como o JavaScript e linguagens de programacéao dinamica como PHP (ver
secao 3.1.2), ASP e JSP.

Hoje o HTML € o padrédo da internet, quando se fala em internet associa,-se
diretamente a paginas HTML. Existem linguagens que a auxiliam e estado
embutidas no HTML para poder realizar cada vez mais funcionalidades,
entretanto ndo chegam a ser concorrentes, mas sim auxiliares para um ganho de

interatividade, desempenho e praticidade das paginas web.
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3.1.2 PHP

PHP (Hypertext Preprocessor) € uma linguagem interpretada, criada para
auxiliar a criacdo de paginas web dinamica.

Criado por Rasmus Lerdorf em 1995, o significado de PHP inicialmente era de
“Personal Home Page”, pois auxiliaria a criacdo de paginas pessoais sem
grandes dificuldades. Com isso Rasmus além de divulgar esta tecnologia,
espalhou também o cédigo pra que todos pudessem ter acesso e assim contribuir
para seu aperfeicoamento como eventuais correcbes de bugs e adicdo de
funcionalidades. Com o tempo foram inseridas algumas funcdes na linguagem de
programacado C para o PHP conseguir realizar a comunicagdo com alguns
bancos de dados.

A linguagem sofreu evolugdes com o passar dos anos e em 1998 quando
Andi Gutmans e Zeev Suraski necessitaram da linguagem para um projeto
universitario decidiram reescrever totalmente a linguagem ja que descobriram
que o PHP poderia ser uma linguagem super-poderosa para o projeto que
estavam desenvolvendo. Numa acdo colaborativa evoluiram o PHP para a
versao 3.0.

Dentre as modificacdes, transformaram o PHP na estrutura que existe nos
dias de hoje. Adicionaram diversas funcionalidades como uma forte capacidade
de extensibilidade e compatibilidade com diversos protocolos, APIs (Application
Programming Interface ou Interface de Programacéo de Aplicagdes) e Banco de
dados. Com isso para deixar de passar a impressao que seria uma linguagem
somente para criacdo de websites pessoais € ndo para grandes sistemas, foi
modificado o significado do nome PHP para um acrénimo recursivo “PHP:
Hypertext Preprocessor”.

Com estas mudancas o PHP se tornou um grande sucesso, levantando
admiragéo de diversos desenvolvedores. Segundo dados do site oficial do PHP,
o PHP 3.0 em seu pico alcangou cerca de 10% de presenca nos servidores web
por todo o mundo.

Dois anos apéds, foi langcada a versdao 4.0 onde tinha como principal
caracteristica a criacao da Zend Engine, obtendo melhorias como um altissimo
ganho de performance para o processamento de aplicagdes complexas onde até
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entdo sua versdo anterior deixava muito a desejar em comparacao aos Seus
concorrentes, além de novas caracteristicas como depuradores, incorporacoes a
utilizacdes de plugins entre outras modificacdes.

A Zend Engine foi um marco para a PHP, pois foi 0 marco da criacdo da
empresa Zend Technologies que futuramente se tornaria a empresa com maior
influéncia sobre o PHP, ajudando no seu desenvolvimento e sua divulgacéao,
além de trazer uma maior robustez para a linguagem, entrando assim como uma
das maiores linguagens para web.

O Zend Engine passou a ser distribuida sob a licenca do PHP a partir de
2001. Tornando assim um projeto open-source no qual possibilita a melhoria e a
ampliacdo do coédigo da engine, sendo feito por desenvolvedores em todo o
mundo.

Em 2004, foi langado a PHP 5.0, que continha como modificacbes o
langamento da Zend Engine 2.0 onde novamente trazia grandes modificagdes em
relacdo a performance do PHP, além de uma nova interface mais leve e estavel
para a comunicacdo com o banco de dados, correcdo de bugs de seguranca,
suporte mais eficiente a XML (Extensible Markup Language ou Linguagem de
marcacgao extensivel), criacdo de novas fungdes nativas e além de trazer como
principal inovagdo o suporte a orientagdo a objeto. Tornando-se assim o PHP
atualmente utilizado pelo mercado.

O PHP é um projeto open-source, ou seja, seu cédigo é aberto e possui a
colaboragdo de diversos desenvolvedores, aqui chamados de “comunidade
PHP”. O PHP até antes da versao 4.0 era distribuido sob duas licencas, a GNU
GPL (General Public License) e a prépria licenca do PHP, entretanto a partir da
versao 4.0 houve a distribuicdo somente pela licenca do PHP o que ndo agradou
muitos desenvolvedores da comunidade PHP. No documento disponibilizado pelo
site oficial do PHP, segundo o [PHP NET (2006)], em sua licenca tem-se o
seguinte trecho:

4. Os produtos derivados deste software ndo pode ser chamado de "PHP", nem
pode possuir "PHP" em seu nome, sem prévia permissdo por escrito

de group@php.net. Vocé pode indicar que o software ftrabalha

conjunto com PHP, dizendo: "Foo para PHP" em vez de chamar

de "PHP Foo" ou "phpfoo”
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Portanto observa-se que possui regras para utilizagdo do nome PHP e segundo o
site oficial da licenca [GNU (2010)], “é incompativel com a GNU GLP, pois inclui
fortes restricbes sobre o uso de ‘PHP’ no nome dos produtos derivados”.

Em contrapartida a explicacdo da ndo adocao do GNU GPL dado pelo PHP,

segundo seu site oficial:

GPL impde muitas restricdes sobre o que pode e o que ndo pode ser feito com o cédigo
de licenca. Os desenvolvedores do PHP decidiram liberar PHP sob uma licenca muito
mais solta (Apache-style), para ajudar a PHP se tornar tdo popular quanto possivel. PHP
GROUP (2010)

Outro argumento que é dada pelo site oficial do PHP é o fato de que ao
associarmos o nome de um programa a nomenclatura “PHP”, estar-se-ia
associando o programa a toda comunidade PHP que por ventura, caso haja
algum problema com este programa associado, a imagem e o nome do PHP
podem ser denegridos.

Com o lancamento da Zend Engine tem-se a consolidacdo como o nucleo
do PHP, ou seja, seu compilador. O funcionamento se resume pelo fato de que
cada solicitacdo a pagina web a ser exibida é analisada e compilada em tempo
de execugdo, passando como saida, usualmente comandos em HTML ja
enriquecidos com os comandos executados anteriormente como dados do banco
de dados, integracdes de plugins, além de alguns frameworks que podem ser
utilizados no PHP.

Houve também a incorporagdo dos mddulos e plugins. Estes podem ser
criados em C ou PHP e inseridos no servidor de PHP que o proprio compilador
tratara de oferecer suporte. Tais mdédulos podem ser de diversos tipos e para
diversas finalidades, desde construcdo de algo que o PHP néo possui
nativamente até um ganho maior de desempenho como acontece com o0s
aceleradores de PHP.

Um preco a se pagar por toda esta modularizacao e customizag¢ao ao qual
qualquer desenvolvedor ao criar um plugin esta sujeito € a seguranca. Nestes
casos, caso um desenvolvedor malicioso queira colocar um backdoor (trecho de
cédigo mal intencionado) neste plugin e algum outro desenvolvedor utilizar este

plugin, o seu site tera uma porta aberta para modificagbes e em casos de sites
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grandes que tratam de informacdes confidenciais, vendas e compras pela
internet irdo possuir uma porta aberta pra fraudes e desvio de dinheiro.

Como toda linguagem web, o PHP também ¢é alvo de ataques constantes
de hackers, principalmente porque através dos sites construidos com estas
linguagens é facil obter acesso a informagdes confidenciais como documentos,
vida social do usuario e até financeira. Devido a esse “ponto fraco” cada vez mais
investe na sua seguranca do PHP, na maioria das vezes o erro esta relacionado
a uma desatencao do programador. Nas ultimas versdes os desenvolvedores do
PHP passaram a se preocupar com o auxilio as validagdes, SQL Injection,
cuidado com sessdes e cookies, entre outras melhorias.

Um das principais medidas de seguranca estao relacionadas ao processo
de acesso ao site (autenticacao). O PHP através de seus frameworks como Zend
e CakePHP, possui mecanismos de ACL (Acess Control List) que definem quais
usuarios possuem permissao para cada pagina e fazem alteracao nas mesmas.
Pode-se também aplicar esta medida de seguranca no servidor como sera visto
na secao 3.2.2.1.

Dentre esses plugins existem os aceleradores de PHP, que foram criados
devido a necessidade de processamento em casos em que o volume de dados e
acessos sao grandes. Nestes casos o processamento se torna lento e demorado,
pois toda vez que hd uma requisicdo € necessaria a compilacdo da pagina.
Geralmente os aceleradores funcionam criando uma meméria das paginas
compiladas para evitar a sobrecarga quanto a analise e compilagcdo do cédigo-
fonte. Existe simultaneamente a opcao de o cédigo ser armazenado em cache na
memoria compartilhada do servidor web e assim ser executado diretamente,
minimizando o custo de leitura e copia na memoéria principal durante a execugao.

Dentre os varios aceleradores no mercado, 0os que mais se destacam sao:
lonCube PHP Acelerator que foi um dos primeiros a se destacar como solugéao
quando o PHP era considerado lento em relacdo aos seus concorrentes.
Pequenas e grandes empresas utilizaram este acelerador como por exemplo, o
“Yahoo”. Porém a partir de janeiro de 2003, ndo foi mais atualizado e atualmente
s6 possui suporte até a versao 4.0 do PHP; Zend Acelerator, produto da empresa
Zend que da amplo suporte ao PHP e no qual faz parte do Zend Server, o
servidor feito pela Zend; Alternative PHP Cache (APC) que é um dos principais
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aceleradores do PHP, onde se tem como lideranca do projeto Rasmus Lendorf,
criador da primeira versao do PHP, possui grande eficiéncia no tratamento do
cédigo PHP e em breve se tornara o acelerador padrdao do nucleo do PHP 6 que
ainda estd em desenvolvimento e ndo possui uma previsao de langamento.
Também ha solucdes alternativas desenvolvidas por grandes empresas,

como é o caso do site de relacionamentos Facebook (www.facebook.com) em

que se viu uma necessidade muito grande de performance. Ja que estava
perdendo desempenho no processamento das suas paginas, foi criado o
“HipHop”. Trata-se de um acelerador que transforma o cédigo escrito em PHP em
um cédigo-fonte escrito em C++ otimizado e depois compilado no compilador
g++. Durante o processo de aceleracdo pode haver perda de alguma
funcionalidade nativa do PHP, porém a empresa responsavel considera uma
perda aceitavel, ja que de acordo com o site oficial do projeto, com esta

ferramenta

“O Facebook vé uma redugédo de 50% no uso da CPU quando servindo a mesma
quantidade de trafego da Web em relacao ao Apache e PHP. Camada da API do Facebook pode
servir 0 dobro do trafego utilizando CPU 30% menos.” GITHUB (2010)

O PHP hoje é uma linguagem extremamente popular entre grandes,
médias ou pequenas empresas. Com o tempo foi-se mostrando sua facilidade de
uso, forca e versatilidade, com isso, firmando-se no mercado. No &mbito nacional
existem pesquisas que demonstram o quanto o PHP vem crescendo e se
tornando presente nos websites nacionais. Segundo MODESTO, PEREIRA,
ZIVIANI, CASTILLO, E BAEZA-YATES (2006), no ano de 2005 “o formato de
paginas dindmicas mais utilizados é o PHP. Encontrado em mais de 74% das
paginas coletadas, enquanto o ASP é encontrado em apenas 23%". Na figura 1,
a seguir, pode-se observar uma amostragem das linguagens utilizadas para

construcao de paginas dindmicas presente nos servidores nacionais.
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ohp (74_11%)//---- - -m\\ [xtensao Percentua'l
/ \ php 71,11%
/ \ asp 22.71%
f' | sp (0.75%) shtml 1,44%
| o L *
S gsp / gmem1 | 075%
\ / Celd Fusion 0,50%
N | Aasp 22.71%) Perl 0,50%
cf (0.50%)" Total 100,00%

Figura 1 — Tipos de geradores de pagina dinamica em 2005 — Fonte: MODESTO, PEREIRA,
ZIVIANL, CASTILLO, E BAEZA-YATES (2006)

Assim como no Brasil, esta situacao se repete em todo o mundo. A maioria
dos servidores internacionais utiliza o PHP bem como os sites mais populares
como mostrado anteriormente com o Facebook. Na tabela 1, a seguir, percebe-
se que dentre os grandes sites mundiais ha uma influéncia muito grande do PHP.
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Linguagem de programagao Servidor

Flickr PHP, PERL, Java Apache (Linux)
PlentyOfFish ASP.Net 1IS (Windows)
Digg PHP Apache (Linux)
TypePad Perl Apache (Linux)
LiveJournal Perl Apache (Linux)
Friendsteer Perl Apache (Linux)
MySpace ASP.Net IS (Windows)
Wikipedia PHP Apache (Linux)

Google.com C,Java, C++ e PHP Linux

Yahoo C,Java, C++ePHP Linux
MSN.com ASP.Net IS (Windows)
Amazon.com C++eJava Linux e Solaris

WordPress.com PHP Linux

Tabela 1 - Tecnologias dos principais sites. Fonte: ROYAL PINGDOM (2010) e KOHAN
(2010)

Nota-se entdo que o PHP esta presente em grandes portais, algumas vezes
utilizado como apoio a outras linguagens ou apoiado por outras linguagens ou
ainda sozinho em grandes portais como a Wikipedia.

O motivo de tanta popularizacao se deve ao fato de se ter uma linguagem
aberta e colaborativa totalmente gratuita e que assim como seus concorrentes,
alguns pagos como o ASP.Net, apresentam uma grande quantidade de recursos
€ apoio.

O PHP apresenta facilidade no aprendizado e um cédigo bem reduzido em
relagdo a JSP ou ASP, com isso uma rapidez maior na construgao do cédigo-
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fonte. Demonstra uma comunicacao efetiva e eficiente com diversos sistemas
gerenciadores de banco de dados que dentre os mais importantes pode-se citar:
MySql, PostgreSQL, Sybase, Oracle, SQL Server e muitos outros. O
desempenho com o MySqgl, € considerado excelente por diversos
desenvolvedores e por isso se tornou o principal banco de dados utilizado em
conjunto com o PHP.

Dentre os beneficios ja citados ainda possui a portabilidade, no qual se tem
compatibilidade com a maioria dos sistemas operacionais. Podendo destacar
como principais: Linux, Unix e Windows. Possui suporte também a maioria dos
servidores web existentes destacando-se 0os mais populares que sdo o Apache
que pode ser utilizado em Windows, Linux e Unix e o IIS somente para Windows.

Entretanto o PHP pode ser falho em alguns casos. Em grandes
processamentos matematicos onde se tem diversas iteracdes para a resolucao
de um célculo, apesar de nao ser algo muito comum em sites web tradicionais,
estes casos existem, e, nestes casos, uma linguagem como o ASP.Net que é
baseado em C# se sairia muito melhor ja que o C# € uma linguagem mais prépria
para tais casos.

Observa-se que o PHP se encaixa muito bem para casos como construcoes
de sites de congressos, pois estes ndo necessitam de uma habilidade de
processamento muito grande e sim uma boa interface e comunicagao efetiva e
veloz com o banco de dados onde se tem as informacdes do evento e seus
participantes, devendo também atentar-se para um cuidado maior com a
seguranca de tais informacgdes ja que a ferramenta possuird dados pessoais
armazenados na base. Além disso, possui suporte as principais tecnologias,
incorporagcdo completa com Javascript, HTML, uma série de frameworks para
auxiliar fungcdes como emitir boleto, tratamento de arquivos do tipo PDF, entre
outros que sao de grande utilidade no caso de congressos, simposios e similares.
Da mesma forma, se encaixa perfeitamente com a ferramenta proposta neste
projeto jA que por ser gratuito pode ser hospedado mais facilmente nos
servidores de instituicoes publicas ndo requerendo grandes complicacdes em
adquiri-lo além de trazer uma performance excelente com tratamento de arquivos
€ acesso ao banco, o que € necessario para a ferramenta em questao para gerar

as paginas em PHP.
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3.2 SERVIDOR WEB

De acordo com a [WIKIPEDIA (2010)] “um servidor é um sistema de
computacédo que fornece servicos a uma rede de computadores. Esses servicos
podem ser de natureza diversa.”. Os servidores hoje sdo a base de tudo para o
funcionamento da internet, nele ha toda a arquitetura dos sites, as paginas web
(HTML, PHP, ASP,...), os sistemas gerenciadores de banco de dados entre
outras fontes de dados. Portanto o servidor que possui a funcdo de armazenar
e/ou divulgar as informacgdes contidas em seu interior.

Hoje possuimos diversos servidores, porém sdao somente dois que se
destacam no mercado, o IIS e o Apache.

O IS (Internet Information Service) € o servidor criado pela Microsoft,
realizando a hospedagem de, principalmente, paginas construidas em ASP,
tecnologia do qual também é dona. Apesar de o servidor também aceitar outras
linguagens de terceiros através de plugins que adaptam o servidor, sua ampla
utilizacao é feita por desenvolvedores que trabalham com ASP.

O Apache é um servidor muito popular entre linguagens de cdédigo aberto,
principalmente o PHP, pois também se trata de uma tecnologia open-source (de
cédigo-fonte aberto para edigdo), com sera visto na secédo 3.2.1 como o Apache
conquistou mercado e sua performance em relacdo ao seus principais

concorrentes.

3.2.1 Apache

A idéia do apache foi inicialmente concebida por Rob McCoolem em 1995,
em um projeto da NCSA nos Estados Unidos. Rob criava o NCSA HTTPD, que
se tratava de outro servidor para servir exclusivamente a NCSA, entretanto
guando Rob saiu da empresa o sistema apresentou varios defeitos e comegaram
a circular por email diversas correcoes para este servidor. Nao sé Rob colaborou
com estas correcdoes, mas sim um time de desenvolvedores o auxiliaram,

formando assim o primeiro “Apache Group — Grupo Apache”.
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As explicacbes sobre o nome Apache sdo diversas, sendo que varias
definices diferentes estdo espalhadas entre a comunidade de desenvolvedores.
Até o proprio site oficial da Fundacdo Apache, APACHE SOFTWARE
FOUNDATION (2010), entidade hoje responsavel pelo Apache, diverge de sua
criacdo, em alguns trechos de seu site, ela explica que o nome “Apache” veio do
fato do “grupo Apache ter sido formado em torno de um numero de pessoas que
forneceram os arquivos de correcdo, em inglés patchs, que tinha sido escrito
para o NCSA httpd 1.3. O resultado depois foi combina-los com A PAt CH”. Em
relacdo a esta versdo, a explicacdo se faz com um trocadilho com o nome
APACHE,que seria originario de “a patchy web Server”, ou seja, um servidor web
de “remendos”, ja que ele foi construido através de patchs de correcédo, o que
levou aos participantes destes grupos que fornecia as correcbes a serem
chamados de Apache Group — Grupo Apache.

E em outro ponto do site da Fundacdo Apache, na pagina de FAQ,
existem ainda outras explicacdes sobre a origem do nome utilizado, como a que
diz que “a partir do respeito de diferentes nagbes nativas americanas referidos
coletivamente como Apache, conhecido por suas habilidades superiores em
estratégia de guerra e sua resisténcia inesgotavel.” dizendo entdo que o nome
Apache seria uma homenagem a tribo Apache que era uma nacgado indigena
americana nos tempos da colonizacao dos Estados Unidos.

A versao mais aceita pela comunidade de usuarios € a do trocadilho com o
nome, porém a oficial € dada pela homenagem a tribo indigena.

A primeira versao ja havia feito grande sucesso, porém quando em 2002
foi lancada sua segunda versdao que ja contava com diversas evolugdes e
modificacoes, & que realmente o Apache comecou a despertar interesses do
mercado e de diversos desenvolvedores. O kernel (nucleo) do Apache verséo 2
foi praticamente re-escrito em relacao a versao anterior.

O Apache 2.0 trazia modificagbes como suporte a modularizacdo, uma
nova API (Application Programming Interface ou Interface de Programacao de
Aplicativos), suporte para plataformas nao-Unix, compatibilidade com o protocolo
IPV6 (Internet Protocol Version 6 ou Protocolo de internet versdo 6) e a criacao
da portabilidade.
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A portabilidade foi um grande avango para o Apache, para isso foi criado
uma biblioteca chamada Apache Portable Runtime. Seu funcionamento consiste
em, caso alguma funcionalidade necessaria para a execucdo do Apache ndo
exista nativamente no sistema operacional do servidor onde o Apache se
encontra, ela possa substituir a funcéo pela que se encontra na biblioteca. Assim
o Apache nao deixa de funcionar, garantindo pleno funcionamento em diversos
sistemas operacionais. Dentre essas inumeras fungdes é destacavel funcdes
como tratamento de arquivos, alocagdo de memoria, protocolos de rede, threads,
entre outras.

Apesar de se tratar de um projeto open-source onde existe a colaboracao
de muitos desenvolvedores todas as alteragdes precisam da aprovagdao da
Apache Software Foundation. A Apache Software Foundation se trata de uma
fundacao criada pelos criadores do Apache para a regularizacdo e cuidados da
marca “Apache”. Esta fundacdo que realiza todas as alteracbes e libera as
versoes oficiais do Apache.

Hoje o Apache se encontra na versédo 2.2 e apresenta diversos recursos
gracas aos seus colaboradores e pelo fato da modularizacdo. O Apache possui
diversos recursos e funcionalidades como suporte a linguagens de programacao
web como PHP, Perl, Python, entre outras. Possui ainda a conexdes seguras
como SSL (Secure Sockets Layer) e TLS (Transport Layer Security), ferramentas
de compressao, mensagens de erro configuravel e autenticacdo de bancos de
dados com a base.

Com a inclusdo da Fundagdo Apache, foi feita a licenga do qual o Apache
€ regido. A licenga chamada de “Apache Licence 2.0” ndo é compativel com
versao 2 da GNU. Pois segundo o site oficial da GNU (2010), “(...) esta licenca
nao € compativel com a GPL versao 2 (...) Estes incluem a entrega de certas
patentes e provisdes de indenizacdo.”. Entretanto a partir da versdo 3 da GNU a
licenca do apache ja se torna compativel.

Com todas as suas funcionalidades, hoje o Apache é lider de mercado
possuindo diversos outros produtos derivados. Hoje, o concorrente mais forte é o
IIS da Microsoft. Porém com sua flexibilidade quanto a instalacbes em sistemas
operacionais diversos e suporte a diversas linguagens de programacéao e levando
consigo o apoio de uma ampla comunidade de desenvolvedores que o indicam,
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principalmente desenvolvedores de linguagens como PHP, Python e Perl o
Apache apresenta uma massiva presenca nos servidores mundiais.

Uma prova de todo este sucesso e popularidade pode ser visto na ultima
pesquisa realizada pela NetCrafter. Esta pesquisa mostra o Apache como lider

dos servidores em toda a internet no més de novembro de 2010, como pode ser
observado no grafico a seguir.
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Figura 2 - Sites Total em todos os dominios de Agosto 1995 - novembro 2010 — Fonte:
NETCRAFTER (2010)

Pode-se observar que a popularidade do Apache ndo é recente e sim
praticamente desde sua criacdo, o que pode ser observado é que ele tomou o
mercado do NCSA do qual ele se originou, por volta de Fevereiro de 1996 e
desde entdo ndo perdeu mais a lideranca. Passou por um decrescimento entre
2006 e 2009, porém nos ultimos tempos tem se recuperado apesar de mesmo
assim nunca ter perdido a liderancga

Analisando a tabela abaixo, tem-se uma melhor visualizagdo em numeros

o tamanho do dominio que o Apache possui sobre seus concorrentes, na tabela
2, vista a sequir.
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Desenvolvedor Numero de sites Sites hospedados em

hospedados porcentagem

Apache 148,085,963 59.36%

Microsoft 56,637,980 22,70%

nginx 15,058,114 6,04%
Google 14,827,157 5,94%
lighttpd 2,070,300 0,83%

Tabela 2 - NOmero de servidores presentes nos sites em todos os dominios. Dados de
novembro 2010 — Fonte: NETCRAFTER (2010)

Pode-se perceber que hoje o Apache esta presente em mais da metade
dos sites presente na rede, sendo que o mais proximo que 0 ameacga, no caso 0
IIS da Microsoft, possui somente 22,70 %, 0 que nao representa nem metade do
numero de sites rodando sobre servidores Apache.

Esse dominio todo ainda se explica pelo fato da grande performance que o
Apache possui. Apesar dos proprios criadores admitirem que o Apache nao foi
idealizado para ser um servidor super rapido, e sim “um equilibrio entre a
flexibilidade, portabilidade e desempenho” segundo o [APACHE SOFTWARE
FOUNDATION (2010)]. Porém mesmo assim o Apache apresenta um excelente
desempenho quanto a performance de processamento e baixo tempo de
resposta.

Na atual versdo existem diversos modos de configurar o servidor
deixando-o totalmente customizavel para um ganho de processamento e
desempenho, podendo inclusive configurar mapeamento de meméria, tempo de
compilacdo com os modulos multi-processamento, serializagcdo e criacao de
processos.

O Apache apresenta ainda suporte a conexdes seguras com criptografia
de dados. Possuindo o0 moédulo mod_ssl, que prové assim suporte a paginas
HTTPS utilizando o certificado SSL, que d& caracteristicas seguras as
transmissbes de dados. Além disso, possui diversos modulos configuraveis para
a protecao das informagdes armazenadas no servidor. Porém muitas medidas de
segurancgas estao um pouco fora do alcance do Apache, sdo medidas que devem
ser tomadas pelo administrador do sistema referentes aos sistemas operacional
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em que esta instalado como restringir permissdées de arquivos e acesso de
USUArios.

Temos entdo com o Apache um servidor popular, desenvolvido por
milhares de desenvolvedores no mundo sendo observado e aprovados por uma
organizacao no qual um dos principais objetivos € cuidar de sua marca e zelar
pelo nome do Apache. Juntamente com isto tudo, ainda se tem um desempenho
otimizado, diversas medidas para a seguranga e uma facil portabilidade entre os
sistemas operacionais, por todas essas caracteristicas apresentadas é que o
Apache ¢ lider ha mais de 10 anos no mercado e a cada ano vem apresentando

um amplo dominio de mercado.

3.3 SISTEMA GERENCIADOR DE BANCO DE DADOS

Os sistemas gerenciadores de banco de dados sdo 0s responsaveis por
organizar e gerenciar os dados que estdo armazenados em suas bases de
dados. Usualmente, o modelo mais empregado é o banco de dados relacional,
que é baseado em tabelas e acessado através da linguagem SQL (Structured
Query Language, ou Linguagem de Consulta Estruturada).

Pode-se dizer que o banco de dados relacional € um conjunto de tabelas,
porém existem ligacoes entre essas tabelas e as regras de insercdo, atualizacao
e delecao de dados a serem definidas pelo programador.

Os sistemas gerenciadores nasceram da necessidade de uma interface de
comunicacao do programa que esta utilizando o banco de dados com a base de
dados.

Esses sistemas controlam assim, todo o processo de acesso a esses
dados e suas integridades através de transacbes que sempre seguem os quatros
conceitos basicos, que sao: Atomicidade, toda transacao deve ser realizado por
completo, caso ndo seja é retornado para o ponto inicial (rollback); Consisténcia,
ou seja, todo processo deve acontecer por completo seguindo a ordem de
execucao; Isolamento, cada transagdo ocorre separadamente. Uma transacao
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nao pode interferir na outra; Durabilidade, o que é efetuado por uma transacao
nao pode ser desfeito, somente com o auxilio de outra transagao.

Estas transacbes sdao normalmente implementadas em SQL. O SQL foi
desenvolvido em 1970 numa proposta de Cood em um projeto da IBM no qual
consistia em provar a viabilidade de utilizar-se um modelo relacional. Com sua
facilidade de escrita e grande eficiéncia rapidamente se popularizou tornando-se
assim em 1987 um padrao internacional (ISO). Porém apesar de se tratar de uma
norma, diversos sistemas gerenciadores de banco de dados utilizam
modificacoes e extensdes na linguagem dos quais eles julgam necessario para
maior performance ou funcionalidade, por exemplo a Oracle que utiliza o Pro*C
para inserir mais facilmente o SQL na linguagem C.

A versao atual do SQL é o SQL-2003 onde suas principais inovacoes
estdo relacionadas ao reconhecimento nativo de XML e seqléncias
padronizadas.

Como dito anteriormente existem diversos sistemas gerenciadores de
banco de dados utilizando o SQL, ja que este se tornou um padrdo para banco
de dados relacionais. Com isso, hoje no mercado existem varios produtos para
este uso, por exemplo, Oracle, MySQL, Microsoft SQL Server, PostgreSQL, DB2,
entre outros.

Os principais existentes atualmente sao o Oracle, MySQL e Microsoft
SQLServer. Cada um dos produtos possui seus prés e contras. O Oracle é
reconhecido como um dos melhores sistemas, principalmente quanto a
performance e seguranga. O Oracle possui diversos recursos como ferramentas
de monitoramento e gerenciamento assim produzindo sistemas de altissima
qualidade. Possui uma participacdo no mercado muito grande entre empresas de
médio e grande porte, principalmente por ser um produto caro vendido pela
Oracle tendo assim suporte completo. Tornando-se assim pelo seu alto preco,
insustentavel para pequenas empresas. Entretanto € um sistema que para
alcancar todo este desempenho necessita de um bom servidor especialmente no
nivel de hardware.

O Microsoft SQL Server (MS SQL Server) é um produto criado pela
Microsoft. O SQL Server se popularizou principalmente pela grande
popularizacdo dos produtos Microsoft de desenvolvimento e conseqlentemente,
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seus produtos ja possuirem nativamente suporte ao MS SQL Server. Além disso,
possui um grande investimento por parte da Microsoft para os desenvolvedores
de sua tecnologia o utilizar como padrdo. Como caracteristicas diferenciais em
relacdo aos seus concorrentes, além da integracdo com o framework .NET,
possui um ambiente web de geracao de relatérios sobre os dados armazenados,
suporte a integracao de dados providas de diferentes fontes de dados, o full text
search service que se trata de uma versao do operador like do SQL porém com
um desempenho muito maior.

O MySQL é um projeto open-source anteriormente pertencente a Sun, que
recentemente foi comprada pela Oracle. O MySQL é um dos produtos mais fortes
quando se trata de bancos para aplicacées web. Além de ser gratuito, possui
uma 6tima compatibilidade com linguagens orientadas a web atendendo as suas
necessidades normalmente com um tempo de resposta bem alto. Possui apoio
dos principais projetos open-sources como Perl, Python e principalmente o PHP.
Além disto, possui diversas outras caracteristicas quanta a desempenho,

seguranca e portabilidade que sera detalhado na se¢éo 3.3.1

3.3.1 MySQL

O MySQL foi criado por dois suecos e um finlandés, David Axmark, Allan
Larsson e Michael "Monty" Widenius respectivamente, lancando assim em maio
de 1995 a primeira versdo do MYSQL.

O nome MySQL é um mistério até para os proprios criadores,
representados pela MYSQL AB (2010), quem em seu site oficial explica que

A derivagédo do nome MySQL nao é bem definida. Nosso diretério base e um grande
nuamero de nossas bibliotecas e ferramentas sempre tiveram o prefixo ‘my’ por pelo menos 10
anos. A filha de Monty também ganhou o nome My. Qual das duas originou o nome do MySQL
continua sendo um mistério, mesmo para nos.

Juntos fundaram o MySQL AB, empresa responsavel pelo
desenvolvimento e cuidados da marca “MySQL” e dando um suporte técnico aos
seus usuarios. Para isto o MySQL rege sobre duas licencas: a GNU/GPL mais
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comumente utilizada em toda a comunidade de softwares open-sources e
também sobre a licenca proprietaria do proprio MySQL.

Com o tempo foi sendo aperfeicoado, e em outubro de 2004, foi lancada a
versao 4.0 com diversas novidades como R-trees, B-trees, subqueries e prepared
statements.

O MySAQL, ap6s essas modificagdes se firmou no mercado se valorizando
cada vez mais. Com isso, em 16 de janeiro de 2008, a Sun Microsystems
comprou o MySQL por 1 bilhdo de ddlares, preco jamais visto entre produtos de
licengas livres. Sob dominio da Sun foi langado assim a versao 5.0 onde se tinha
a adicao de recursos como cursores, procedures, triggers, views e melhorias na
escalabilidade.

Recentemente o produto MySQL teve outra reviravolta em seus
proprietarios. A Oracle, empresa atuante no mercado de sistema gerenciador de
banco de dados, comprou a Sun e todos os seus produtos. A noticia que a
empresa lider na area de banco de dados pagos estava comprando o maior
sistema de banco de dados open-source existente gerou revolta em toda a
comunidade, pois se trataria de uma tentativa de monopolizacdo por parte da
Oracle. Foi assim iniciado um movimento chamado “Save MySQL” com o apoio
do criador do MySQL, Widenius Monty.

Com a ajuda deste movimento foi feita uma peticao junto a Unido Européia
contra a suposta tentativa de monopélio da Sun e assim tentando bloquear esta
aquisicao por parte da Oracle. Esta peticdo reuniu cerca de 50 mil
desenvolvedores e usuarios do MySQL.

Em 21 de janeiro de 2010, depois de analisado toda a documentagédo a
Unidao Européia aprovou a compra da Sun pela Oracle, inclusive o produto
MySQL, no qual foram firmados alguns acordos e a Oracle se comprometeu
publicamente com uma nota oficial, disponibilizado em [ORACLE (2009)], a nao
mudar a politica de licengas que vinha sendo adotada pela Sun, desenvolvendo
novas versdes sobre a licenca GPL, continuando a divulgar o cédigo fonte
abertamente,e a ndo necessidade de obter um produto Oracle pago para obter a
licenga comercial do MySQL, mantendo a mesma qualidade no desenvolvimento

do manual de referencia que era feito pela Sun, entre outros.
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Essas atitudes da Oracle apaziguaram um pouco 0S animos, mas nao
agradou por completo aos criadores do MySQL, em nota WIDENIUS (2010)

expressou seu sentimento quanto a resolucao final deste imbroglio, dizendo que

(...) temos algumas promessas publicas da Oracle e ainda tenho a Russia para exigir
compromissos firmes da Oracle, que ira assegurar que pelo menos alguma versdo do MySQL
estara disponivel como Open Source para os préximos quatro anos. (...) porém na presente
decisdo na UE h& muitas questbes em aberto e também o fato de que a deciséo final nédo
responder a muitas das questdes levantadas na declaragao original de oposigéo.

Com esta decisdo muitos outros desenvolvedores estdo desenvolvendo
vertentes e ramos do MySQL, projetos baseados nele ja prevendo uma possivel
quebra do acordo pela Oracle ou, ao fim do tempo, determinado pelo acordo a
Oracle ndo manter as presentes caracteristicas do MySQL , tornando um produto
pago assim como é o Oracle ou até absorvendo pelo seu produto homdnimo,
Oracle. O proprio criador do MySQL ja esta em andamento com o projeto
chamado MariaDB, no qual estd em sua primeira versdo, mas ja sendo
preparada para uma possivel substituicido do MySQL.

Apesar de toda esta confusao envolvendo a compra do MySQL , hoje o
MYSQL ainda é o principal SGBD web existente. Sendo utilizado por grandes
empresas, principalmente na area de web, como: Facebook, Google Adwords,
Youtube, Wikipedia, NASA, entre outros.

Todo esse curriculo de empresas foi construido gragas a sua grande
competitividade com seus concorrentes tornando assim o banco de dados open-
source de maior sucesso. Possuindo diversas caracteristicas que batem de frente
aos seus concorrentes pagos.

O MySQL possui uma variedade muito grande quanto a suporte a
servidores e sistemas operacionais, como 0s principais pode-se citar o HP-UX ,
Linux , Mac OS X, OpenSolaris , Symbian , SunOS e Microsoft Windows. Esta
caracteristica lhe d4 ampla vantagem quanto aos seus concorrentes mais
limitados podendo assim seu uso abranger diversos usuarios.

Além da portabilidade, também existe a facilidade de instalagao,
geralmente sua instalagdo nao requer grandes configuracdes exceto para a parte
de seguranca e otimizacdo. Além disto, vem se tornando padrdo em alguns
pacotes, como no caso do LAMP, que traz assim todo o banco pré-configurado
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para todo o sistema provindo do LAMP (PHP/Perl, Apache e Linux). Além disto,
apesar de se tratar de somente um SGBD sem a interface grafica associada,
existem diversas interfaces graficas hoje no mercado que auxiliam a manipulacéo
dos dados por parte do desenvolvedor.

Entre as interfaces graficas mais relevantes que convém serem citadas
sédo a MySQL Workbench, interface oficial do MySQL desenvolvido pelo MySQL
AB, empresa dos criadores do MySQL. Porém, existem étimas opcdes criadas
por terceiros como HeidiSQL, desenvolvido para usuarios do Windows; Adminer,
com seu codigo fonte criado todo em PHP; PHPMyAdmin, o mais utilizados em
websites em PHP, inclusive ja vem como padrao dentro do pacote LAMP. Esta
interface gréafica traz facilidades como criar automaticamente algumas querys e
transacdes em SQL e utiliza recursos graficos onde o desenvolvedor pode tratar
as tabelas como planilhas.

O MySQL se aproveita também, da mesma forma que é conduzido o PHP,
por se tratar de um projeto open-source e do qual é todo desenvolvido em C e
C++. Possui uma comunidade grande de desenvolvedores para seu beneficio,
correcao de defeitos e implementacao de melhorias.

Analisando uma reunido de fontes e dados de pesquisas, realizado pela
Wikipedia, sobre os principais banco de dados existentes no mercado e sua
funcionalidade, € selecionado entdo um comparativo entre MySQL, Oracle e MS
SQL Server, demonstrado na tabela 3, a seguir, onde podem-se analisar trés

principais SGBDs do mercado.



Funcionalidade

Principais
sistemas
suportados
Integridade

Referencial
UniCode
Transacoes

Interface

Tamanho
maximo do
Banco
Tamanho
maximo da
tabela
Tamanho
maximo da
linha
Tipos de

indices nativos

Objetos
nativos

Criptografia de

rede Native

MySQL

Windows, MAC, Linux,
BSD, UNIX, Symbyam,

Z/0S, AmigaOS
Sim
Parcial
Sim

Gréafica e SQL

llimitada

MyISAM: 256TB;
InnoDB: 64TB

8Kb

Arvore R e texto

completo (somente no
formato MyISAM) e
Hash (meméria e

cluster)
Cursor, funcgéo,

procedimento e
triggers

Sim (SSL 4.0)

Oracle

Windows, MAC,
Linux, UNIX, Z/OS

Sim

Sim
Sim
Gréafica e SQL

llimitada (4Gb
tamanho do bloco
por tabela)
4Gb

64Kb

Arvore R,
expressao, parcial,
reversa, bitmap,
texto completo,
espaciais Hash
(tabela de cluster)
Cursor, funcao,
procedimento,
triggers e Date

domain

Sim

MS SQL
Server

Windows

Sim

Sim
Sim
Gréfica e
SQL
524.258 TB

524.258 TB

llimitada

expressao,
parcial,
texto
completo,

espaciais.

Cursor,
funcao,
procedimen
to, triggers
e Date
domain
Sim

47

Tabela 3 - Funcionalidades dos principais SGBD - retirado de WIKIPEDIA(2010)

Nota-se que a forga do MySQL no mercado € enorme devido as suas

fortes caracteristicas quanto a performance, seguranga e rapidez nas transagdes
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e comunicacao com as paginas web. Observa-se também quanto é competitivo
seja contra softwares proprietarios ou open-sources. Pode ser observado através
destes dados que ele possui uma 6tima compatibilidade com diversos sistemas,
porém ainda peca um pouco no quesito processamento de grande volume de
dados, onde ficam as especificacdes dos indices. O Oracle, por exemplo,
apresenta uma grande variedade de tipos de indices e possui suporte a hints e
plano de execucao onde o desenvolvedor pode analisar e modificar para buscar
mais performances em suas transagoes.

O MySQL esta em constante desenvolvimento, e a cada nova versao, vem
apresentando novas funcionalidades, apesar de ele n&do possuir algumas
funcionalidade que seus concorrentes possuem ele também possui funcoes
exclusivas como padrées de mecanismo diversos de armazenamento (MyISAM,
Falcom, arquivo, CSV Cluster entre outros), personalizacdo na engine de
armazenamento, agrupamento de commits, para aumentar o numero de commits
por segundo garantindo assim a seguranca dos dados.

Com a compra da Oracle, muitos duvidam da evolugcdo do MySQL ja que é
de interesse da Oracle terminar com um dos seus principais concorrentes e
comecar a lucrar tornando-o pago, porém independente de que atitude a Oracle
tomara daqui a 5 anos, que é o prazo estabelecido no acordo diante da corte
européia, pode-se ter certeza que o MySQL tem forcas para continuar forte no

mercado e continuar disputando seu lugar com seus concorrentes.

3.4 W3C

O W3C (Consorcio World Wide Web) € um consorcio que hoje conta com
mais ou menos 300 participantes e tem a funcdo de definir padrdes a serem
seguidos para a criacao e interpretacdo de conteudos para a web.

Foi criado em 1994 por Tim Berners-Lee, mesmo criador do HTML. Foi
criado inicialmente com o objetivo de ajudar a criar um padrao para o HTML.
Porém atualmente a W3C regulamenta diversas tecnologias como SVG (desenho
vetorial), PNG, HTML, XHTML, XML, entre outros.

A ideal do W3C é criar uma Unica web, ou seja, uma web com um Unico

padrao para facilitar seu desenvolvimento e avanco.
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Desde sua criacdo a W3C criou diversos padroes ou “recomendacgdes da
W3C” como é oficialmente chamado. Hoje a W3C tem uma reputagdo muito boa,
pois todas suas “recomendacdes” geralmente sao padrdes que foram analisadas
por seus técnicos cuidadosamente contribuindo para a criagdo do padrao e a
interoperabilidade da mesma.

A W3C cresceu mundialmente desde sua criacao, hoje possui parceiros
em todo o mundo, além de possuir escritorios proprios em diversos paises como
Estados Unidos, Espanha, Hong Kong, Israel, Australia, Coréia, Marrocos, Brasil,
entre outros espalhados pelo mundo.

O escritério do Brasil comecou a operar em novembro de 2007,
principalmente com o objetivo de regulamentar a internet no pais com o apoio de
outras organizagées nacionais, traduzirem os textos internacionais para o
portugués, apoio a desenvolvedores interessados em seguir os padroes da W3C
internacional e buscar apoio de organiza¢des nacionais.

A W3C possui filiados em todas as areas que tenham um
comprometimento na evolugdo da rede mundial de computadores e que esteja
engajada no intuito de criar-se uma rede Unica e padronizada. Qualquer empresa
que tenha esses valores podem se afiliar para ajudar a organizacdo. Grandes
empresas mundiais jA sdo afiliada como: Nokia, Chevron, Ericsson, Opera,
Telefonica, entre outras.

Os desenvolvedores podem ajudar a organizacao ao seguir e compartilhar
cédigos seguindo estes padrdes assim popularizando tais. Fazendo dessas
regras nao somente burocracia e sim funcionalidade uteis que ajudem também

ao desenvolvedor em seu trabalho.

3.5 IMPLEMENTACAO DAS TECNOLOGIAS

O projeto consiste em duas partes, a criacdao do template e a ferramenta
que utiliza o template para a construgcdo do site a ser disponibilizado para o
evento.

Em se tratando do template, foi verificado que era necessario utilizar
ferramentas e tecnologias que agregassem principalmente rapidez de
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comunicagdo com o banco de dados, desempenho na transmissao de dados,
layout simples, informacdes organizadas e de facil acesso e portabilidade ja que
assim o site poderia posteriormente ser hospedado no servidor e sistema
operacional da preferéncia do usuario.

Optou-se pelo PHP para a construcdo das paginas assim tendo suporte a
paginas dinamicas, leves e com uma variedade grande de recursos onde é
possivel a criacdo de diversas funcdes atendendo todos os requisitos parasites
de congressos, simpdsios e afins.

Pelo PHP obteve-se, além de todas as suas caracteristicas de dinamismo
e desempenho, uma 6étima integracdo com o MySQL. Com o uso do MySQL,
tem-se uma forma de armazenar informagdes sobre os participantes do
congresso, assim auxiliando a organizacdo do evento, como no controle de
inscricao e trabalhos submetidos.

Com o MySQL alcancou-se uma rapida comunicacdo com 0 banco e
garantindo uma portabilidade para diversos servidores e sistemas operacionais,
assim como no PHP, além de realizar todas as transagbes com seguranca. Além
disso, com a ajuda do PHPMyAdmin tem-se uma interface simples para caso
seja necessario o administrador efetuar alguma alteracdo manual manter a
mesma facilidades da nossa ferramenta.

A segunda parte do projeto trata-se da ferramenta de construcédo dos sites.
Para este fim era necessaria uma excelente manipulacdo de arquivos, para a
criagdo dos codigos fontes das paginas PHP, uma boa comunicacdo com o
banco para atualizar e inserir os dados quanto a configuracao das paginas e do
banco do site a ser criado e ainda foi necessario um servidor eficiente que possa
ser compativel com o PHP e ao mesmo tempo portatil para a instalacdo em
diversos sistemas operacionais.

A linguagem de implementacdo escolhida foi a mesma do template, o
PHP, pois seguindo as mesmas caracteristicas ainda deve-se acrescentar o
excelente tratamento de arquivos herdado pelo C, linguagem base do PHP, além
da possibilidade de criar paginas dindmicas e ter consigo diversos recursos para
assim esta ferramenta torna-se um sistema.

Para o banco de dados fez-se a opcao novamente pelo MYSQL ja que é o
banco que mais obtém desempenho no trabalho em conjunto com o PHP. Se
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tornando um fator importante, pois todas as informacdes de configuracao do site
estdo armazenadas no banco de dados, portanto teve-se a necessidade de uma
seguranca além de uma comunicag¢ao rapida do banco com a pagina ja que
existia a necessidade de interacdo do banco e suas informac¢des em conjunto
com o tratamento de arquivos para a montagem das péaginas.

Para a integracéo destas duas tecnologias optou-se pelo Apache, por sua
forte integragdo com as tecnologias utilizadas, PHP e MySQL. Além de trazer
consigo uma 6tima reputagéo e excelentes fungdes principalmente se tratando de
funcionalidade de integracdo com o sistema operacional. Através dele a
ferramenta desenvolvida pode ser tornar portatii sendo aceita em diversos
servidores pagos ou gratuitos assim atendendo a necessidade de diversas
instituicdes que queiram hospedar e divulgar a ferramenta.

Além disso, procurou-se seguir 0 maximo as normas da W3C para a
criacdo tanto do template quanto para a ferramenta, pois assim com a
credibilidade da organizacdo pode-se garantir uma confiabilidade e uma
interoperabilidade para o codigo-fonte criado. Garante assim a criagdo de um
cédigo padronizado usando funcionalidades estaveis, com menor risco de
apresentar erros e tornando mais facil também sua compreensao para futuros
desenvolvedores.

Com essas trés tecnologias, obtém-se uma excelente integracdo com
rapidez e eficiéncia principalmente quando faz-se a manipulacdo de arquivos
integrados as consultas ao banco de dados. Além disto, existe o fator da
portabilidade, que garante uma rapida inclusdo tanto para o site a ser criado
quanto para a ferramenta. Com estas tecnologias aumenta-se assim, o numero
de opcbes para a hospedagem do site, ja que alguns congressos podem
apresentar dificuldades para hospedar um site em servidores pagos, como o
caso do IIS. Procurando entao tornar bem mais facil a criacdo do site e também o
local de hospedagem.



CAPITULO 4 - AFERRAMENTA DESENVOLVIDA

Como ja dito anteriormente a ferramenta proposta tem por objetivo a
automatizacdo do processo de construcdo de sites para eventos académicos
como congressos, simpoOsios e seminarios. Buscou-se desenvolver uma
ferramenta que possibilite a criacdo de um site em tempo de execucéo,
dependendo apenas de perguntas simples feitas pelo sistema e respondidas pelo
usuario, sem a necessidade acesso direto ao cédigo fonte do site, tanto na
criacao, quanto adaptacao.

Para a criacao da ferramenta, foi necessaria uma extensa pesquisa acerca
de uma estrutura que atendesse tanto ao aspecto visual, quanto ao estrutural e
funcional. Baseado nas informacbdes coletadas conseguiu-se um template
unificado que continha todas as informacodes relevantes a cada evento especifico.

A ferramenta foi sendo idealizada e desenvolvida tendo como foco cada
parte especifica separadamente. Inicialmente, o processo de construcdo da
ferramenta proposta visou definir a idéia e verificar os desafios que seriam
encontrados em cada modulo. Definida a idéia, foi feita uma analise prévia de
desafios, a etapa seguinte foi a construcédo e definicdo da estrutura do site, ou
seja, foi feita a definicdo baseado em visitas a sites académicos de uma estrutura
visual que fosse simples e contivesse o0s principais tépicos verificados em cada
site de evento especifico.

Com o produto final de desenvolvimento definido, o passo seguinte foi a
definicdo das funcionalidades da ferramenta proposta, o seja, o que a ferramenta
poderia fazer e como deveria fazer, por exemplo, a possibilidade de exportacao
do codigo fonte do site finalizado pela ferramenta. Logo apés, foi definido o

aspecto visual da ferramenta e como seria feito a interacdo com o usuario. Foi
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verificado que o método de perguntas diretas ao solicitante seria 0 mais simples,
visto que a criacao de um site contendo todas as informacdes possiveis poderia
vir a ser desperdicio de processamento, por forcar o usuario a inserir informacoes
nao desejadas. Com o método de perguntas diretas, o usuario tem mais
liberdade de personalizacdo, podendo escolher quais as informacbdes devem
estar contidas no site.

A etapa final englobou o desenvolvimento de métodos em PHP que
pudessem atender as funcionalidades propostas, a definicdo de como a estrutura
do site seria armazenada no banco de dados e como as informagdes do banco
de dados, juntamente as respostas dos usuarios se transformariam no produto

final.

4.1 INTERFACE

A interface da ferramenta foi desenvolvida tendo como principais objetivos
a simplicidade e facilidade de utilizacdo pelo usuario. A inclusdo e exclusao
estrutural de componentes foram feitas de forma direta, por intermédio de
campos de selecdo que podem ser marcados/desmarcados conforme o desejo
do utilizador. As personalizacdes, como fonte e cor, podem ser escolhidas por um
menu.

A interface do produto final da ferramenta, o site para evento, foi
desenvolvida mediante visitas a diversos sites de eventos, para com isso,
encontrarem-se um padrao visual simples e objetivo. Optou-se pelo modelo de
trés colunas e trés linhas. A primeira linha fica reservada ao banner do evento
(uma figura enviada pelo usuario) e a outra linha conteria trés colunas, sendo que
a coluna a direita seria reservada ao menu, a coluna central é reservada as
informacdes (paginas que contém informacdes especificas sobre o item de menu
selecionado na coluna a direita) e a coluna a esquerda é reservada a figuras dos

patrocinadores, a terceira linha fica reservada para o nome dos desenvolvedores.
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4.1.1 Template do produto final

A estrutura visual de trés colunas e trés linhas sdo demonstradas a seguir
pela figura 3, a seguir, onde se pode notar a presenca dos itens citados no
capitulo 4, secao 1, no que diz respeito a localizacdo de cada componente.

A figura 3, a seguir, mostra a pagina gerada pela ferramenta, tendo como
conteudo central, a pagina principal, onde ficarao expostas as informagdes gerais
sobre o evento. O conteudo sera todo introduzido pelo utilizador da ferramenta.

[ "|'-
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Princlgal Pigina prineipal gerada pela ferramenta
— uft
nsorkgies Aqui serdo inseridas informactes gerais do evento.

Liniversidacds
Traoalhos - Federal

Flumingnsa

Lazsl

3

o Universidade
Federal
Fluminenss

3

Universidacde
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Flumingnsa

3

Universidacde
Federal
Fluminensa

3

Universidacde
Federal
Fluminensa

| Desenvolvido por Alex Saite 2 Bruno Focha 2010

Figura 3 — Pagina Principal
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A figura 4, a seguir, mostra 0 menu da lateral esquerda com todas as itens de
menu expostos.

Principal
Programacao = e
Principal
Calendario Programac&o =
Mini-cursos I .
Workshops nSCricoes
Palestras Trabalhos s
Inscrigbes Submeter
Trabalhos - Aprovados
Local Local
Sobre Sobre
Contato Contato

Figura 4 — Menu lateral esquerdo

A figura 5, a seguir, mostra como sera estruturado o calendario do evento,
onde sera possivel a inclusdo da data, do horario e uma breve explicacdo sobre o

evento relacionado.

| Calendario de Eventos
Data Hora Descrigdo
12 de Exemplo de texto que serd apresentado na parte do Calenddrio.
- 08:00 |Aqui serdo inseridas as datas e hordrios relevanies com a listagem
dezembro )
de eventos
12 de Exemplo de texto que serd apresentado na parte do Calendério.
- 0%:00 |Aqui serfo inseridas as datas e hordrios relevantes com a listagem
dezembro =
de eventos
12 de Exemplo de texto que serd apresentado na parte do Calendério.
- 10:00 |Aqui serSo inseridas as datas e hordrios relevantes com a listagem
dezembro =
de eventos
12 de Exemplo de texto que serd apresentado na parte do Calendério.
- 11:00 |Aqui serfio inseridas as datas e hordrios relevantes com a listagem
dezembro =
de eventos
12 de Exemplo de texto que serd apresentado na parte do Calenddrio.
- 12:00 |Aqui serdo inseridas as datas e hordrios relevantes com a listagem
dezembro )
de eventos

Figura 5 — Exemplo de organizacoes dos eventos
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A estrutura usada para o conteudo das palestras, mini-cursos e work-
shops e trabalhos aprovados é o mesmo, apenas mudando o conteudo. Logo
abaixo, na figura 6, a seguir, € demonstrada a estruturacdo do conteudo dos

Mmini-cursos.

Mini-cursos

3

Exemplo de texto que serd apresentado na parte de mini-cursos.
Universidade||Aqui serdo inseridas descrigées sobre as mini-cursos

Federal
Fluminense

3

Exemplo de texto que serd apresentado na parte de mini-cursos.
Universidade| |Aqui serfo inseridas descrigdes sobre as mini-cursos

Federal
Fluminense

3

Exemplo de texto que serd apresentado na parte de mini-cursos.
Universidade/||Aqui serdo inseridas descrigdes sobre as mini-cursos

Federal
Fluminense

%

Exemplo de texto que serd apresentado na parte de mini-cursos.
Universidade||Aqui serdo inseridas descrigdes sobre as mini-cursos

Federal
Fluminense

3

Exemplo de texto que serd apresentado na parte de mini-cursos.
Universidade||Aqui serdo inseridas descrigdes sobre as mini-cursos

Federal
Fluminense

Figura 6 — Exemplo de organizacao dos Mini-cursos

A figura 7, a seguir, mostra a tela de inscricdo de pessoa no evento. Essa
informacdo ira direto para o banco de dados assim que informag¢des como CEP,
CPF e e-mail forem validados e for feita a verificagdo se todos os campos forem
preenchidos.



Nome:

Endereco:
Estado: -
CEP:

CPF:

Telefone:

E-mail:

Area:

Titulo:

Ernviar

Figura 7 — Inscricado de participantes
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A tela de envio de trabalhos pode ser visualizada na figura 8, a seguir. A

submissao s6 sera valida se os campos nome e e-mail ja estiverem cadastrados

no banco de dados e todos os campos estiverem preenchidos.

Nome:
E-mail:
Area:
Titulo:
Arquivo:

Consideragdes:

Selecionar arguivo...

Enviar

Figura 8 — Submissao de trabalhos

A tela de localidade contera informagbes sobre o local de realizagdo. A

ferramenta possibilitard o cadastramento do endereco e automaticamente ird

inserir um mapa da localizagc&o (utilizando APl de mapas externo). Informagdes

de como chegar ao evento poderdo ser introduzidos nesta tela. Como visto na

figura 9, a sequir.



58
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Figura 9 — Mapa de localizacao do evento

As telas de sobre e contato serdo preenchidas com informagdes fornecidas

pelo utilizador apenas.

4.1.2 Componentes funcionais da ferramenta

A tela inicial € simples, contendo apenas um menu e a funcionalidade de

iniciar a criagdo do site ou a visualizagdo de um site montado anteriormente.

Como pode ser visto na figura 10, a seguir.
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Ferramenta para Montagem de Sites de Congressos

Inicio  Meus Sites  Sobre
Favoritos

Crie seu proprio site

Visualize seu site

Figura 10 — Pagina Principal

O menu com todas os subitens expostos pode ser observado na figura 11,

a seguir.
[nicio Sobre
Meus Sites  Sobre Exportar - [EESOE
Crie sey site Modificar »  Banco
Yisualiza seu site Yisualizar
[nicio Sobre

Exportar

Modificar | Inforrmagtes Principais
Yisualizar Banco Layout (Cores e fonte)

lnicio  Meus Sites
Ajuda
Qiuem somos

Figura 11 - Menu

A tela de personalizacdo da ferramenta inclui itens como a escolha da cor
de fundo da fonte, do tipo da fonte e do banner principal, onde seu layout pode

ser observado na figura 12, a seguir.



LAYOUT

Escolha o lavout a ser definido para o seu site

Fonte -
Cor da Fonte -
Cor de Fundo v
Banner de Titulo

o]

Selecionar arguivo_

Figura 12 — Alteracao Layout

60

A funcionalidade que permite a criagcdo das paginas baseados apenas em

conteudo fornecido pelo usuario podem ser criadas usando HTML como base, ou

texto puro, onde o texto serd inserido na caixa de texto no qual a ferramenta

tratara as informacdes e aplicara o estilo escolhido anteriormente. A insercao é

feita na tela presente na figura 13, a seguir.

PRINCIPAL

Insira as informacdes que apareceram na pagina principal

Digite abaixo o contendo da pagina

| Salvar |

Figura 13 — Editar pagina principal
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A insercao ou exclusdo de itens como as palestras podem ser inseridos por

meio da tela mostrada na figura 14, a seguir, o controle de submissdo de

trabalhos deve ser habilitada nesta tela.

INICIO

Wocé deve responder o formulario abaixo para que possamos fazer o site o mais personalizado possivel:

Nome do Congresso
Data de Inicio
Data de Fim

Incrigées: || Pagas Gratuitas
Possui-
Controle de submissdo de trabalhos
Possui cursos, workshops e/on mini-cursos?
Workshop
Mini-Cursos

Cursos

Confirmar

Figura 14 — Informacoes principais

Para modificagao de algum conteudo inserido na ferramenta, o usuario deve

fazer a escolha da pagina especifica, na tela apresentada na figura a seguir

(figura 15).

ESCOLHA DO SITE

2

Escolha o site que deseja modificar hd OK

Figura 15 — Escolha do Site

Existe também a possibilidade de alteragdo de nome da pagina e a data apés

0 seu primeiro cadastro e criacdo do site. Para isto é utilizada a tela mostrada na

figura 16, a sequir.



MODIFICAR == SITE == INFORMACOES PRINCIPAIS

Selecione o site a ser alterado:

Escolha |E|

Nome do Congresso  |Congresso Brasileiro de Computacol

Data de Inicio 19/09/2010
Data de Fim 11/09/2010

Figura 16 — Modificar informag¢des principais
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Se for marcada a opcdo de controle de submissdo de trabalhos, ficara

disponivel uma tela posteriormente para a aprovacéao dos trabalhos e inclusédo na

tela de aprovados. No qual bastara marcar os trabalhos aprovados que o site

exibird somente os aprovados. Esta escolha é feita pela tela mostrada na figura

17, a seguir.

TRABALHOS

Marque os trabalhos aprovados:

Titulo Autor
Um olhar diferenciado programacio web Thales Zahn

Estudo sobre processamento de immagens
e . .p N Leandro Avres
tridimensionais

Computacio no meio Ambiente Leonardo Loubake

E-WAST. O que significa e qual o risco para

. ) . (Gabriela Marinho
a sociedade e meio ambiente

Concluir

Aprovado

(]

]
]
(]

Figura 17 — Aprovacoes de trabalhos
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As informacdes sobre a localidade podera ser criada conforme a figura 13,

mas também podera, idealmente, ser criada por uma tela especifica como
apresentado na figura 18, a seguir.

LOCAL
Coloque as informagdes do local:
Nome

Endereco Completo
Telefone

Descrigdo do Local:

Salvar

Figura 18 - Local

Os patrocinadores deverao ser inseridos fazendo a inclusao de nome, link
para a pagina que o patrocinador deseja e a figura que devera ser inserida na
lateral direita do produto final de desenvolvimento. Poderdo ser inseridos um
namero indeterminados de patrocinadores porém com o risco de comprometer a

designer da pagina. O modo de inclusdo pode ser visto na figura 19, a seguir.
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PATROCINADORES

Coloque as informacdes do patrocinador:
Nome
Link

Imagem Selecionar arquivo_

Salvar e Adicionar

Concluir

Figura 19 - Patrocinadores

4.2 FUNCIONALIDADES

A ferramenta desenvolvida possui diversas funcionalidades para a

facilitacdo da criacdo de sites para eventos académicos. As funcionalidades

estao listadas a seguir:

Possibilidade de escolha de fonte e sua cor.

Possibilidade de alteragédo de cor de fundo.

Escolha da inclusao de calendario

Escolha da inclusao de mini-curso

Escolha da inclusdo de palestra

Escolha da inclusao de workshop

A possibilidade da criacdo de um banco de dados com tabelas que
permitam a inscricdo de pessoas pelo site

Uma estrutura que permita o recebimento dos trabalhos dos
alunos/pesquisadores

Geréncia de trabalhos aprovados

Possibilidade de inclusao de figuras

Possibilidade de inclusdo do mapa da localidade, automaticamente pela
ferramenta

Possibilidade de inclusdo de informacdes sobre a organizacao
Possibilidade de inclusao de informacdes sobre o local

Possibilidade de inclusao de informacdes sobre o contato

Possibilidade de inclusdao de figuras para o banner principal e dos
patrocinadores
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4.3 BENEFICIOS

Com a automatizacédo do processo de construcdo de um site pela ferramenta
proposta, sao observados beneficios em relacdo ao tempo gasto em
planejamento, tempo gasto em codificagdo e monetarios. Os beneficios em
relacdo ao tempo gasto de planejamento sdo evidentes pelo fato de a ferramenta
disponibilizar a possibilidade de inclusdo das principais informacbes e
funcionalidades apresentadas nos diversos sites académicos ja formulados e
disponiveis na web. Nao sendo tdo necessario uma fase de planejamento e
levantamento de requisitos. Apesar disto deve-se atentar ao fato de que a
ferramenta possibilita alteragdes posteriores a finalizacdo de seu uso, ja que
existe a possibilidade de exportacdo do codigo-fonte (para ser usado de forma
aberta a modificacoes).

Os beneficios em relagdo a nao necessidade de codificagdo sao
evidentes, visto que, em teoria, ndo ha necessidade de nenhum esforgo pratico
em alteracdo de cddigo e que a ferramenta possibilita a inclusdao de
funcionalidades e informagdes ja encontradas nos diversos sites académicos
existentes.

A ferramenta possibilita a criacdo do site personalizado devido as escolhas
do usuario. O beneficio monetario € um reflexo da automatizacéo da construcéo
do site, pois, ndo € necessaria a alocagdo de pessoas com conhecimento prévio
de linguagens de programacao voltadas a web, e também, ndo ha a necessidade
de treinamento especifico pois ndo existe a necessidade de contratacao ou
alocacao de pessoas com tais conhecimentos.

Logo, observa-se que os beneficios estdo em torno da economia de tempo
no geral. Tem-se que o produto final de aplicacao da ferramenta, o site de evento
académico, é rapidamente desenvolvido como produto final. Nao exigindo algum
ou nenhum conhecimento em linguagem de programacéao voltado a web ou sua

integracdo com banco de dados.



CAPITULO 5 - CONCLUSAO

Conclui-se que o objeto de estudo e desenvolvimento traz mais agilidade
na construcao de sites e inclusao de informacdes sobre os mesmos. Cumpre-se
0 objetivo principal do estudo e do desenvolvimento que teve como intencéao a
criacdo de uma ferramenta que possibilitasse a criacdo de sites de um evento por
pessoas que nao possuem conhecimento em linguagens orientadas a web nem a
integracao de tais linguagens com banco de dados.

A ferramenta foi desenvolvida pensando-se em ter um aspecto visual
simples, ou seja, o design da ferramenta foi planejado de forma a transmitir a
aparéncia de raciocinio linear e objetivo. A ferramenta foi projetada e
implementada de modo que possibilitasse a inclusdo de informacdes e
funcionalidades de maneira facilitada ao produto final, o site de evento.

O objeto de estudo e implementacdo também pode ser usado por
profissionais de desenvolvimento web, sendo utilizado para a criacao da estrutura
basica de um site de evento académico, contendo as principais informacdes que
este tipo de evento deve expor. Podendo o produto final, ser alterado livremente
para a criacdo de outras funcionalidades ou alteracdo das funcionalidades
existentes, ficando livre ao programador web a adequacdo ao desejo do
solicitante.

Como a ferramenta desenvolvida é uma ferramenta para a internet, ela
ainda possui os beneficios de ser um aplicativo multi-plataforma, ou seja, nao
esta preso ao sistema operacional utilizado pelo usuario, seja ele Linux, Windows
ou Mac. Possui como requisito, apenas o fato de o solicitante possuir um

browser, o navegador web.
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A possibilidade de posterior alteracao diretamente pelo cédigo fonte apds
a finalizacdo do desenvolvimento do produto final pela exportacdo do mesmo,
ainda é um tépico a ser revisado, visto que a inclusdo de uma funcionalidade que
permitisse a geréncia de contetdo apds a finalizagdo da construcao do site seria
de grande utilidade.

Além disto, uma customizacdo maior, quanto a numero de imagens,
posicdo do seu conteudo, maior customizacdo quanta fonte e cores entre
diferentes péaginas, inclusao de novas tecnologias como flash, videos, e uma pré
visualizacdo do site durante sua criacdo e modificacdo entre outras
customizagdes que podem ser Uteis para um site de eventos ainda nao é
possivel, ficando assim como uma proposta para trabalhos futuros.
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